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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT
Catre: Actionarii BC Victoriabank SA

Opinie

In opinia noastra situatiile financiare anexate prezinta fidel, sub toate aspectele semnificative pozitia
financiara a Bancii la data de 31 decembrie 2018, si performanta sa financiara si fluxurile sale de
trezorerie aferente exercitiului incheiat la data respectivd, in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara (IFRS-uri).

Am auditat situatiile financiare ale BC Victoriabank SA (in continuare "Banca"), care cuprind situatia
pozitiei financiare la data de 31 decembrie 2018 si situatia rezultatului global, situatia modificarilor
capitalurilor proprii si situatia fluxurilor de trezorerie aferente exercitiului incheiat la data respectiva, si
notele la situatiile financiare, inclusiv un sumar al politicilor contabile semnificative.

Baza pentru opinie

Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (ISA-uri).
Responsabilitdtile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in sectiunea
Responsabilitdfile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare din raportul nostru. Suntem
independenti fatd de Banca, conform cerintelor etice relevante pentru auditul situatiilor financiare si
ne-am Tndeplinit celelalte responsabilitéti etice, conform acestor cerinte. Consideram c& probele de
audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a constitui baza opiniei noastre de audit.

Evidentierea unor aspecte

Atragem atentia asupra Notei 29 ,Datorii Contingente” la situatile financiare care descrie
incertitudinea legatd de procesul de judecatd cu SEC v. Rex Venture Group, LLC d/b/a
ZeekRewards.com si Paul Burks, Western District of North Carolina, Actiune Civil& No. 3:12-cv-519.
Opinia noastra nu este cu rezerva in aceasta privinta.

Independenta

Suntem independenti fatd de Banca, conform Codului de Etica al Profesionistilor Contabili, emis de
Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (Codul de Etica IESBA). Am
indeplinit responsabilitatile noastre de eticd In conformitate cu Codul de Etica IESBA.
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Abordarea noastra T ——

Prezentare generala

Prag de semnificatie 21 milioane lei

Am adaptat domeniul de aplicare al auditului nostru, Tn
scopul de a efectua proceduri suficiente pentru a ne
permite s& exprimam o opinie asupra situatiilor financiare
in ansamblu, tindnd cont de procesele contabile,
controalele interne si industria in care Banca opereaza.

Scopul Auditului

» Provizionul pentru creditele acordate
+ Estimarea rezervelor prudentiale

Aspecte semnificative e Procesul de judecatd cu SEC v. Rex Venture Group
* Tratamentul fiscal al impactului adoptarii IFRS 9

Pragul de semnificatie

Scopul auditului nostru a fost influentat de aplicarea pragului de semnificatie. Un audit este proiectat
pentru a obtine o asigurare rezonabild daca situatiile financiare nu contin denaturari semnificative.
Denaturarile semnificative pot apadrea din cauza fraudei sau erorii. O denaturare este considerata
semnificativa, Tn cazul in care individual sau in agregat, ar putea in mod rezonabil s& influenteze
deciziile economice ale utilizatorilor luate pe baza situatiilor financiare.

Bazat pe judecata noastré profesionald, am stabilit anumite praguri cantitative pentru pragul de
semnificatie, cum ar fi;

Prag de semnificatie 21 milioane lei
Cum a fost determinat 0,8% din activele nete
Rationamentul pentru Am considerat activele nete ale bancii considerand interesul

pragul de referintd selectat  utilizatorilor in situatiile financiare

Am construit auditul nostru prin determinarea pragului de semnificatie si evaluand riscurile ce pot
denatura semnificativ situatiile financiare. In special, am luat in considerare in cazul in care
conducerea a efectuat judecati subiective; de exemplu, Tn ceea ce priveste estimarile contabile
semnificative, care implica elaborarea unor ipoteze si avand in vedere evenimente viitoare, care sunt
in mod inerent nesigure. Am adresat, de asemenea, riscul de eludare a controalelor interne, inclusiv,
printre altele, luarea Tn considerare daca au existat dovezi de prejudecata, care au reprezentat un risc
de denaturare semnificativd ca urmare a fraudei.

Aspecte Semnificative

Aspecte semnificative sunt acele aspecte, care in judecata noastra profesionala, au fost de cea mai
mare importanta pe parcursului angajamentului nostru de audit ale situatiilor financiare aferente anului
incheiat la 31 decembrie 2018. Aspectele mentionate mai jos, au fost adresate pe parcursul
angajamentului nostru de audit ale situatiilor financiare per ansamblu si luate Tn considerare la
formarea opiniei de audit, prin urmare, noi nu emitem o opinie separata pe acestea.
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Aspect semnificativ

Cum a fost solutionat

Provizionul pentru creditele acordate

Asa cum este descris in Notele 2.4 “Principalele
politici  contabile® din  Situatile financiare
provizioanele aferente creditelor au fost recunoscute
in conformitate cu IFRS 9 ,Instrumente Financiare”.

Am considerat acest punct ca fiind semnificativ
datoritd importantei soldurilor de credite acordate in
Bilantul bancii, precum si faptul ca IFRS 9 este un
standard nou si complex aplicabil din 1 ianuarie
2018, ce implica un nivel thalt de judecata
profesionald si estimare din partea managementului
pentru calculul acestor provizioane.

Aspectele semnificative ale judecatii au inclus:

- Interpretarea cerintelor pentru a determina
deprecierea Tn conformitate cu aplicarea
IFRS 9, care se reflecta in pierderile
asteptate din credite ale bancii.

- ldentificarea expunerilor cu deteriorarea
semnificativa a calitatii creditului si alocarea
acestora pe Stage-uri.

- lpotezele utilizate Tn modele construite
privind pierderile asteptate din credit ale
bancii, cum ar fi situatile financiare ale
contrapartii, fluxurile vitoare asteptate de
numerar, factorii macroeconomici
prospectivi s.a. Parametrii cheie utilizati
pentru calculul pierderilor asteptate din
credite ale bancii.

In ceea ce priveste informatile privind
adoptarea IFRS 9 de catre Banca, am evaluat
metodologiile cheie elaborate  pentru
calcularea provizionului pentru pierderile
asteptate din credite in conformitate cu IFRS
9 pentru a asigura coerenta cu cerintele IFRS
9 si am evaluat adecvarea abordarii la
clasificarea si evaluarea instrumentelor
financiare in conformitate cu standardul
respectiv. Am obtinut o intelegere si am
evaluat in mod rezonabil judecatile-cheie,
ipotezele si calculele efectuate de conducere
pentru estimarea impactului adoptarii IFRS 9
asupra provizioanelor pentru pierderile
asteptate din credite.

Am evaluat si testat (pe baza unui esantion)
designul, operabilitatea si eficacitatea
controlului intern privind calitatea creditelor,
criteriile de alocare pe Stage-uri, modelul de
pierderi asteptate din credite, inclusiv. model
de guvernantd si acuratetea calculelor.
Concomitent s-a testat si transferul datelor
in/din fLite, softul bancar dedicat calculelor
aferente, In/din core banking.

In ceea ce priveste garantiile pentru credite
am evaluat si testat controale pentru a ne
asigura ca garantile sunt Tinregistrate
corespunzator, ca evaluarea garantiilor este
realizata periodic de catre evaluatori calificati
si ca Banca aplica coeficienti de ajutare
corespunzatori la valorile de piata ale
garantiilor cu privire la durata si costurile de
valorificare a acestora precum si ca garantiile
sunt alocate in mod corespunzator creditului
relevant.

Am recalculat modele de discounted cash-
flow, am examinat fluxurile viitoare, am
contestat ipotezele, inclusiv evaluarea
colateralului.

Am efectuat diferite proceduri analitice privind

suficienta provizioanelor pentru creditele
acordate.

Am evaluat corectitudinea si suficienta
dezvaluirilor prezentate in situatiile financiare.

Estimarea rezervelor prudentiale

Am considerat acest punct ca fiind semnificativ
datorita importantei soldurilor de credite acordate Tn
Bilantul bancii si a nivelului de judecata profesionald
si o estimare din partea managementului necesara
pentru calculul acestor rezerve,

Aceste rezerve sunt semnificative pentru a determina
riscul bancar si a calcula adecvarea la rata de capital
normativ. Sunt intocmite lunar in  baza
regulamentului BNM care presupune clasificarea
imprumutului acordat in functie de risc in urmatoarele
categorii:

* Categoria A: Standard, 2%

* Categoria B: Supravegheat, 5%

Am evaluat criteriile de clasificare a creditelor
pentru calculul rezervei si consecventa
acestora cu cerintele Banci Nationale a
Moldovei.

Am evaluat si testat (pe baza unui esantion)
designul, operabilitatea si eficacitatea
controlului intern privind creditele restante,
renegociate, expunerea creditelor in capital,
inclusiv  identificarea  acestor  credite,
transferul datelor in sistemul de evaluare a
rezervei.

Am testat (pe baza de esantion) imprumuturi
acordate, care nu au fost identificate ca
necesare pentru provizion si am format in
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Aspect semnificativ

Cum a fost solutionat

+ Categoria C: Substandard, 30%
« Categoria D: Dubios, 60%
« Categoria E: Compromis, 100%

Aceasta clasificare se face in functie de zilele
restante, situatia financiard curentd a debitorului,
evaluatd din punctul de vedere al capacitati de
onorare a angajamentelor, respectarea conditiilor
contractuale, valoarea curentd de comercializare a
obiectului gajului si gradul de lichiditate a acestuia,
mediul de afacere al contrapartii, istoria de credit
privind respectarea de catre contraparte a obligatiilor
asumate prin contractele de credit, alti factori care
pot afecta respectarea de catre contraparte a
conditiilor contractuale.

baza judecdtii noastre profesionale daca
considerentul conducerii este adecvat. Am
investigat diferentele de judecata profesionald
intre noi si management si am evaluat
adecvarea  judecatii profesionale  a
managementului.

Am revazut actele de control intocmite de
catre Banca Nationald privind clasificarea in
categorii a acestor credite. Am evaluat
recunoasterea rezervelor in baza acestor acte
considerand evenimentele ulterioare si
Tmprumuturile nchise.

Am efectuat diferite proceduri analitice privind
adecvarea provizioanelor pentru
fmprumuturile acordate.

Procesul de judecata cu SEC v. Rex Venture
Group, LLC d/b/a ZeekRewards.com si Paul
Burks, Western District of North Carolina,
Actiune Civila No, 3:12-cv-519

Am considerat acest punct ca fiind semnificativ
datorita complexitatii cazului si partile implicate si
eventualele expuneri asupra activitati Bancii per
ansamblu.

Litigiul si evenimentele aferente sunt dezvaluite n
Nota 29 Datorii Contingente la Situatiile financiare ale
Bancii.

Am revizuit suficienta dezvaluirilor facute in
notele la situatiile financiare privind statutul
litigiului.

Am revazut estimarile managementului
privind probabilitatile cazului litigios specific si
am evaluat Tn baza judecati noastre
profesionale daca estimarile conducerii
privind  provizionul Tnregistrat au fost
adecvate. Am investigat ulterior diferentele de
judecatd  profesionald intre  noi  si
management si am evaluat adecvarea
judecatii profesionale a managementului..

Am Tintrebat avocatii Companiei cu privire la
evenimentele si posibilele rezultate ale
procesului de judecatd si le-am contestat
impotriva  estimarilor conducerii si a
informatiilor prezentate Tn situatiile financiare.

Tratamentul fiscal al impactului adoptarii IFRS 9

Am considerat acest aspect deoarece tratamentul
fiscal aplicat pentru deductibilitatea provizioanelor
privind deprecierea creditelor Tnregistrate la
adoptarea IFRS 9 poate fi supus unor judecati
semnificative, deoarece sistemul fiscal se afla inca in
stadiu de dezvoltare si este supus diferitor
interpretéri si schimbdri constante, care pot fi
retrospective. Efectul acestor provizioane din punct
de vedere fiscal este prezentat in nota 15.

Pe parcursul anului, ca parte a tranzitiei IFRS 9,
banca a Tnregistrat provizioane suplimentare prin
capital, in valoare de MDL'000 265 000, ca impact
asupra modificarilor politicilor contabile.

Am analizat si am revizuit tratamentul fiscal al
tranzitiei la IFRS 9, aplicabil din 1 ianuarie
2018. Am analizat si am revizuit estimarile si
judecétile conducerii privind gestionarea
acestei sume specifice.

Suplimentar, am revizuit pozitia Autoritatilor
Fiscale din R. Moldova obtinutd de céatre
Banca, in legaturd cu acest aspect si am
evaluat dacd managementul a avut aceeasi
abordare atunci cand a Intocmit Situatiile
Financiare si declaratia privind impozitul pe
venit pentru exercitiul 31 decembrie 2018.

Responsabilititile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru situatiile

financiare

Conducerea este responsabild pentru intocmirea si prezentarea fidel3 a situatiilor financiare in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara si pentru acel control intern pe
care conducerea il considerd necesar pentru a permite intocmirea de situatii financiare lipsite de
denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare.

In intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabila pentru aprecierea capacitatii Bancii
de a-si continua activitatea, prezentand, dac3 este cazul, aspectele referitoare la continuitatea
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activitatii si utilizand contabilitatea pe baza continuitatii activitatii, cu exceptia cazului Tn care
conducerea fie intentioneaza sa lichideze Banca sau sa opreasca operatiunile, fie nu are nicio alta
alternativa realista in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Bancii.

Responsabilitdtile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile
financiare, in ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare,
precum si in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea rezonabila
reprezintd un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului c& un audit desfasurat in
conformitate cu ISA-urile va detecta Intotdeauna o denaturare semnificativa, dacé aceasta exista.
Denaturarile pot fi cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate
preconiza, Tn mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale
utilizatorilor, luate in baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si mentinem
scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

» |dentificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzata fie
de frauda, fie de eroare, proiectam si executam proceduri de audit ca raspuns la respectivele
riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia
noastrd. Riscul de nedetectare a unei denaturdri semnificative cauzate de frauda este mai
ridicat decat cel de nedetectare a unei denaturadri semnificative cauzate de eroare, deoarece
frauda poate presupune Tntelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si evitarea
controlului intern.

= Tn’gelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitatii
conftrolului intern al Bancii.

= Evaluam gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentérilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

= Formulam o concluzie cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a
contabilitatii pe baza continuitatii activitatii si determinam, pe baza probelor de audit obtinute,
daca exista o incertitudine semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea
genera ndoieli semnificative privind capacitatea Bancii de a-si continua activitatea. In cazul
in care concluzionam ca exista o incertitudine semnificativa, trebuie sa atragem atentia in
raportul auditorului asupra prezentérilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care
aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne modificam opinia. Concluziile noastre se bazeaza pe
probele de audit obtinute pana la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau
conditii viitoare pot determina Banca sa nu Tsi mai desfdsoare activitatea in baza principiului
continuitatii activitatii.

* Evaluam in ansamblu prezentarea, structura si continutul situatiilor financiare, inclusiv al
prezentarilor de informatii, si masura in care situatile financiare reflecta tranzactiile si
evenimentele care stau la baza acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare fidela.

= Obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a emite opinia noastra asupra situatiilor
financiare.

Comunicam persoanelor responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, aria planificata si
programarea in timp a auditului, precum si principalele constatari ale auditului, inclusiv orice deficiente
semnificative ale controlului intern, pe care le identificam pe parcursul auditului.

De asemenea, noi oferim celor responsabili cu guvernanta, o declaratie prin care confirma@m c& am
respectat cerintele etice cu privire la independentd, si le comunicam toate relatiile si alte aspecte ce
pot fi considerate in mod rezonabil se consideré ca ar afecta independenta noastré, si daca este cazul,
masuri de siguranta aferente.

Luand n considerare aspectele comunicate cu cei responsabili cu guvernanta, noi determindm acele
aspecte care au fost de cea mai mare importantd Tn auditarea situatiilor financiare ale perioadei
curente si respectiv aspectele cheie ale auditului. Vom descrie aceste aspacte in raportul nostru de
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audit, cu exceptia cazului in care legea sau regulamentul face imposibila divulgarea publica cu privire
la aspectul dat sau atunci cand, In cazuri extrem de rare, determinam ca un aspect nu ar trebui s fie
comunicat Tn raportul nostru, deoarece consecintele negative a acestuia ar putea fi mai mari de cit

beneficiile de interes public al acestei comunicari.
hisore. g Doceo AP
Elena Panaint

Moore Stephené K

Nr Certificatulti de calificare a auditorului Seria AG
nr. 000278 din 15 aprilie 2011
Nr Certificatului de calificare a auditorului
institutiilor financiare Seria AIF nr. 0016 din 24
august 2012

12 aprilie 2019
Chisindu, Republica

Andrei Stan,
Partener Audit



B.C. VICTORIABANK S.A.

Situatia profitului sau pierderii si altor elemente ale rezultatului global

Pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie

In mii lei

Venituri din dobanzi conform metodei dobanzii efective
Cheltuieli cu dobanzi

Venituri nete din dobanzi

Venituri din onorarii si comisioane

Cheltuieli cu onorarii si comisicane

Venituri nete din onorarii si comisioane

Venituri financiare nete

Alte venituri din exploatare

Total venituri din exploatare

(Cheltuieli) / Venituri nete cu ajustérile de depreciere pentru active
si angajamente conditionale

Cheltuieli cu personalul

Cheltuieli cu amortizarea

Alte cheltuieli de exploatare

Total cheltuieli exploatare

Profitul inainte de impozitare

Cheltuiald cu impozitul pe profit

Profitul net aferent exercitiului financiar

Alte elemente ale rezultatului global

Elemente care nu pot fi niciodata reclasificate in profit sau
pierdere

Modificarea valorii juste a instrumentelor de capitaluri proprii prin
alte elemente ale rezultatului global, neta

Castig din realizare a titlurilor de capital prin alte elemente ale
rezultatului global

Elemente care sunt sau pot fi reclasificate la profit sau
pierdere

Modificarea valorii juste a instrumentelor de datorie prin alte
elemente ale rezultatului global

Ajustari pentru depreciere

Modificarea valorii juste a instrumentelor de capitaluri proprii
disponibile Tn vederea vanzarii, neta

Situatia rezultatului global aferenta exercitiului financiar
Rezultatul pe actiune de bazi, MDL

Note

19

20
21
22

23
24
26
25

15

30

2018 2017
619,997 701,957
(248,983) (285,200)
371,014 416,756
337,402 310,179
(145,537) (127,990)
191,865 182,189
104,882 117,893
8,342 6,780
676,103 723,618
(216,028) 9,499
(210,992) (207,337)
(34,448) (34,011)
(152,107) (184,732)
(613,576) (416,581)
62,527 307,038
(20,016) (25,111)
42,511 281,926
41,475 5
70
41,545 -
15 -
94 .
. 39,178
109 39,178
84,164 321,105
1.70 11.28

Situatiile financiare au fost autorizate pentru ghitere la 12 aprilie 2019 de cétre Conducerea Bancii reprezentata de:

77 (ETA TN
. 1oie oy

Bogdan Plesuvescu /4
Presedinte

Notele explicative la situatiile financiare fac parte integrants din aceste situatii financiare.

3

W Soeews

Maria lovu
Contabil sef



B.C. VICTORIABANK S.A.

Situatia pozitiei financiare
Pentru exercitiul financiar ncheiat la 31 decembrie

Tn mii lei

ACTIVE

Numerar si solduri cu Banca National& a Moldovei
Conturi curente si plasamente la banci

Cont Nostro sechestrat

Titluri de valoare

Titluri de capital evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale
rezultatului global (2017: disponibile pentru vanzare)
Credite acordate clientilor

Imobilizari corporale

Imobiliz&ri necorporale

Investitii imobiliare

Creante privind impozitul curent

Alte active

Total active

DATORII

Depozite de la banci

Depozite de la clienti

Alte imprumuturi

Datorii privind impozitul amanat

Alte datorii

Total datorii

CAPITALURI PROPRII

Actiuni ordinare

Prime de capital

Rezerva din reevaluarea activelor financiare la valoarea justa prin
alte elemente ale rezultatului global (2017: a ftitlurilor de capital
disponibile pentru vanzare)

Rezerve statutare

Alte rezerve

Rezultat reportat

(Dividende interimare)

Total capitaluri proprii

Total datorii si capitaluri proprii

Note

~N O A A

w0 o

11
10

13
14
12
15
16

17

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
5,132,310 3,409,914
2,568,585 2,152,838

90,819 228,670
2,708,491 4,420,263
246,379 212,080
2,945,972 3,438,708
129,526 140,033
59,578 58,268

501 183

10,156 6,715
316,413 423,670
14,208,731 14,491,342
41,350 32,768
11,699,826 11,627,312
34,036 135,163
6,689 5,318
142,078 324,499
11,923,979 12,025,060
250,001 250,001
10,250 10,250
237,560 195,976
25,000 25,000
685,741 1,041,195
1,076,200 1,083,861
- (140,001)
2,284,752 2,466,282
14,208,731 14,491,342

Situatiile financiare au fost aujorizate pentru emitere la 12 aprilie 2019 de céatre Conducerea Bancii reprezentata de:

W Hecer

Bogdan Plesuvescu
Presedinte

Maria lovu
Contabil sef

Notele explicative |a situatiile financiare fac parte integranta din aceste situatii financiare.
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B.C. VICTORIABANK S.A.

Situatia fluxurilor de trezorerie
Pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie

In mii lei

Fluxuri de trezorerie din activitati operationale
Incasari din dobénzi

Dobéanzi platite

incasari nete din comisioane

Venituri financiare nete si alte venituri din exploatare
Costuri cu personalul

Plati privind cheltuielile generale si administrative
Impozit pe profit platit

Fluxuri din activitate operationala inainte modificarilor activelor

si datoriilor din exploatare

(Crestere) / descrestere a activelor operationale:
Numerar si solduri cu Banca Nationala a Moldovei
Conturi curente si depozite la banci

Titluri de datorie

Credite acordate clientilor

Alte active

Crestere / (descrestere) a datoriilor operationale:
Catre banci

Caétre clienti

Alte datorii

Numerar net (utilizat in)/ din activitati operationale
Fluxuri de trezorerie din activitati investitionale
Achizitii de imobilizari corporale

Achizitii de imobilizari necorporale

Incasari din vanzarea investitiilor imobiliare

Incaséri din realizarea titlurilor de capital

Achizitii titlurilor de capital

Numerar net utilizat in activitati investitionale
Fluxuri de trezorerie din activitati financiare
Imprumuturi — net

Dividende platite

Numerar net utilizat in activitati financiare

Fluxul net de mijloace banesti

Numerar si echivalente de numerar la 1 ianuarie

Diferenta neta de schimb valutar
Numerar si echivalente de numerar la 31 decembrie

2018 2017
615,240 yabbidn
(249,230) (291,308)
191,865 182,189
120,419 132,065
(219,432) (207,386)
(152,107) (181,941)
(15,468) (19,794)
291,287 325,596
(1,036,128) (2,030,961)
124,847 (209,779)
147,911 (176,835)
282,438 1,146,028
(268,145) (54,649)
7,227 -
319,634 1,645,519
(84,649) 198,176
(215,578) 843,095
(12,113) (14,325)
(13,708) (10,865)
507 28
1,683 -
(897) (2,491)
(24,528) (27,653)
(97,954) (145,342)
- (140,001)
(97,954) (285,343)
(338,060) 530,099
5,829,648 5,306,788
(98,701) (7,239)
5,392,887 5,829,648




B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

INFORMATII GENERALE

B.C.,VICTORIABANK” S.A. (in continuare "Bancd”) a fost fondat& la 22 decembrie 1989, fiind prima banca comerciala
din Republica Moldova, care va fi inregistrata la Banca Centrald de Stat a URSS la 22 februarie 1990. Banca a fost
reorganizata in banca comerciald pe actiuni la 26 august 1991, cu obtinerea licentei Bancii Nationale a Moldovei.

La 29 noiembrie 2002, Banca a fost reinregistrata ca bancé comerciald, societate pe actiuni de tip deschis, iar actiunile
sale au fost inregistrate la Bursa de Valori din Moldova, fiind listate la Cota bursei.

Banca este autorizat3 s& desfisoare activitati bancare in baza Licentei Bancii Nationale a Moldovei. Adresa juridica a
Bancii este str. 31 August 1989, nr. 141, MD-2004, mun. Chisinau, Republica Moldova.

Banca fsi desfisoard activitatea atat prin intermediul sediului central al Bancii, situat pe adresa str. 31 August 1989,
nr. 141, mun. Chisindu, cat si prin intermediul a 34 de filiale si 59 de agentii, situate pe intreg teritoriul Republicii
Moldova (la 31 decembrie 2017: 34 de filiale si 58 de agentii).

Numarul angajatilor activi ai Béncii la 31 decembrie 2018 a fost de 1.158 (la 31 decembrie 2017 a fost de 1.255).

Capitalul social al B.C. ,VICTORIABANK" S.A. constituie 250.000.910 lei, impartit in 25.000.091 actiuni ordinare
nominative de clasa | cu drept de vot la valoarea nominald de 10 lei/actiune. Actiunile ordinare nominative emise de
Banca (ISIN: MD14VCTB1004) sunt admise spre tranzactionare pe piata reglementaté la Bursa de Valori a Moldovei

(www.moldse.md).

Structura actionarilor si a grupurilor de persoane aflate in legétura, cu detineri Tn capitalul social al Bancii egale sau
mai mari decat detinerea calificaté (1%) si beneficiarii efectivi la situatia din 31 decembrie 2018:

Beneficiarii efectivi
ai cotelor substantiale

Detinatorii directi
ai cotelor substantiale

Numele, w
Numarul Numele, prenumele
prenumele/ L . Cota, L L. Tara de
. Tara de resedinta grupului beneficiarilor efectivi .
Denumirea ' % o . resedinta
i i * proprietari indirecti =
actionarului
1 VBINVESTMENT Olanda 0 72.19 Banca Transilvania Romania
HOLDING B.V. (61.82%),
Banca Europeana Marea Britanie
pentru Reconstructie si
Dezvoltare (BERD)
(38.18%);
beneficiar efectiv nu
exista
2 Turcan Victor Republica Moldova 1 10.45 Turcan Victor Republica Moldova
3 Artemenco Elena  Republica Moldova 1 494 Artemenco Elena Republica Moldova
4  Proidisvet Galina Republica Moldova 1 4.04 Proidisvet Galina Republica Moldova
5  Turcan Valentina Republica Moldova 1 2.47 Turcan Valentina Republica Moldova
6  "Notabil" SRL Republica Moldova 1 2.36 Turcan Valentina Republica Moldova
7  Rotari Natalia Republica Moldova 1 0.45 Rotari Natalia Republica Moldova
8 Postolache Republica Moldova 1 0.34 Postolache Francesca Republica Moldova
Francesca

Consiliul de Administratie al B.C. "VICTORIABANK" S.A. reprezinta interesele actionarilor in perioada dintre Adunérile
Generale ale Actionarilor, indeplinind rolul de supraveghere si monitorizare a procesului decizional de conducere, si
fiind responsabil de activitatea si de soliditatea financiard a Béncii per ansamblu.

Conform Statutului Bancii, Consiliul de Administratie este compus din 7 membri numiti de Adunarea Generala a
actionarilor.

La 31 decembrie 2018, componenta Consiliului de Administratie al Bancii in exercitiu, aleasd la Adunarea Generala
extraordinara a actionarilor B.C."Victoriabank” S.A. din 30 martie 2018, este din 7 membri:

- Victor TURCAN, Presedintele Consiliului de Administratie
- Thomas GRASSE, Vicepresedintele Consiliului de Administratie
- Tiberiu MOISA, Membru al Consiliului de Administratie
- lonut-Octavian PATRAHAU, Membru al Consiliului de Administratie
- Livia DUMITRESCU, Membru al Consiliului de Administratie

- lgor SPOIALA, Membru al Consiliului de Administratie
- Mehmet Murat SABAZ, Membru al Consiliului de Administratie



B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE

21 Bazele intocmirii

Aceste situatii financiare au fost intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara
(“IFRS”). Aceste situatii financiare au fost autorizate pentru emitere de catre Consiliul de Administratie al Bancii in data
de 12 aprilie 2019.

Acesta reprezintd primul set de situatii financiare ale Bancii in care a fost aplicat IFRS 9 Instrumente financiare.
Schimbérile semnificative in politicile contabile sunt prezentate in Nota 2.4 a.

2.2  Moneda functionala si de prezentare

Sumele incluse n situatiile financiare ale Bancii sunt evaluate utilizand moneda mediului economic primar in care
Banca opereaza (“moneda functionald™). Situatiile financiare sunt prezentate in lei moldovenesti (‘MDL"), care este
moneda functionald si de prezentare a Bancii, rotunjite la 1,000 unitati, cu excepfia situatjilor in care este indicat in

mod specific altfel.

2,3 Rationamente si estimari semnificative

in pregatirea situatiilor financiare, conducerea Bancii aplicd judecati, estimari si ipoteze care afecteaza sumele
raportate ale activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor. Rezultatele actuale pot fi diferite de aceste estimari.

Estimérile si rationamentele sunt evaluate continuu si sunt bazate pe experienta istorica si pe alti factori, inclusiv
asteptarile privind evenimentele viitoare, considerate a fi rezonabile in circumstantele date. Revizuirile estimarilor
contabile sunt recunoscute in perioada Tn care estimarea este revizuitd si afecteaza doar aceasté perioadd sau n
perioada revizuirii cat si in perioadele viitoare, dac revizuirea afecteaza atat perioada curenta cét si perioadele viitoare.

Informatii privind judecatile ficute in aplicarea politicilor contabile, care au efect semnificativ asupra sumelor
recunoscute Tn situatiile financiare, este inclusa in urmétoarele note.

A.  Judecati

Aplicabile doar pentru exercitiul financiar 2018:

- Nota 33.1: clasificarea activelor financiare: evaluarea modelului de business n care activul este detinut si
evaluarea dacé conditiile contractuale sunt SPPI (exclusiv plati ale principalului si ale dobanzii) aferente valorii
principalului datorat.

- Nota 33.1: stabilirea criteriilor pentru a determina daca riscul de credit pentru un active financiar a crescut
semnificativ de la recunoasterea initiala, determinarea metodologiei pentru incorporarea informatiilor prospective
(forward-looking) pentru evaluarea pierderilor asteptate din creditare (ECL) si selectarea si aprobarea modelelor
utilizate pentru a evalua pierderile asteptate.

B. Ipoteze si estimari privind incertitudinile

Aplicabile doar pentru exercitiul financiar 2018:

- Nota 33.1: deprecierea instrumentelor financiare: determinarea datelor de intrare si incorporarea informatiilor
~ prospective in modelul de ECL;

Aplicabile doar pentru exercitiul financiar 2017 si 2018:

- Nota 15: recunoasterea activului amanat privind impozitul pe profit: disponibilitatea profitului viitor pentru utilizarea
pierderilor fiscale;

- Nota 31: determinarea valorii juste ale instrumentelor care nu sunt tranzactionate pe o piata activa;

- Nota 29: recunoasterea si evaluarea provizioanelor aferente litigiilor: ipoteze cheie privind posibilitatea si marimea
iesirii resurselor;

- Nota 33: deprecierea instrumentelor financiare: ipoteze cheie utilizate Tn estimarea fluxurilor de numerar viitoare
ce vor fi recuperate.



B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (continuare)

2.4  Principalele politici contabile

Politicile contabile au fost aplicate consecvent de catre Banca pentru toate exercitiile financiare prezentate in aceste
situafii financiare.

a. Schimbarea politicilor contabile

Banca a adoptat initial IFRS 9 (vezi A) si IFRS 15 (vezi B) de la 1 ianuarie 2018. $i alte standarde au fost, de asemenea,
aplicabile din 1 ianuarie 2018, dar acestea nu au un efect semnificativ asupra situatiilor financiare.

Datoritd metodei de tranzitie aleasa de Banca in aplicarea IFRS 9, informatia comparativa in aceste situatii financiare
nu a fost retratata.

Adoptarea IFRS 15 nu a avut impact asupra perioadei si a sumei veniturilor din onorarii si comisioane aferente
contractelor cu clientii si asupra activelor si datoriilor aferente recunoscute de Bancé. In consecintd, impactul asupra
informatiei comparative este limitat |a dezvaluirile aditionale cerute.

Efectul aplicarii initiale al acestor standard este atribuit, in principal, urmétoarelor:
- cresterea pierderilor din depreciere aferente activelor financiare (vezi nota 33);
- dezvaluiri aditionale aferente IFRS (vezi nota 33);
- dezvaluiri aditionale aferente IFRS 15.
Cu exceptia modificérilor de mai jos, Banca a aplicat consecvent politicile contabile asa cum e dezvaluit Tn Nota 2.4
pentru toate perioadele prezentate Tn aceste situatii financiare.
A. IFRS 9 Instrumente Financiare

IFRS 9 stabileste cerinte de recunoastere si evaluare pentru activele financiare, datoriile financiare si anumite contracte
de vanzare sau cumparare a elementelor non-financiare. Acest standard inlocuieste IAS 39 Instrumente financiare:
Recunoastere si Evaluare. Cerintele IFRS 9 reprezinta schimbari semnificative fata de IAS 39. Noul standard aduce
schimbéri fundamentale pentru contabilizarea activelor financiare si a anumitor elemente a datoriilor financiare.

Ca rezultat al aplicarii IFRS 9, Banca a adoptat amendamentele care rezultd din IAS 1 Prezentarea Situatiilor
Financiare, care cer prezentarea separat in situatia profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global a
venitului calculat prin metoda dobanzii efective. In trecut, Banca prezenta aceste sume in notele la situatiile financiare.

Aditional, Banca a adoptat amendamentele care rezulta din IFRS 7 Instrumente financiare: informatii de furnizat, care
sunt aplicate prezentarilor despre 2018, dar care nu au fost aplicate informatiilor comparative.

Schimbérile-cheie asupra politicilor contabile ale Béncii din adoptarea IFRS 9 sunt sumarizate mai jos. Impactul detaliat
al adoptarii acestui standard este prezentat Tn Nota 33.

Clasificarea activelor si datoriilor financiare

IFRS 9 contine trei categorii principale de clasificare a activelor financiare: la cost amortizat, la valoarea justé prin alte
elemente ale rezultatului global (FVOCI) si la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere (FVPTL).

IFRS sunt, in general, bazate pe modelul de business in care este gestionat activul financiar si pe fluxurile sale de
numerar. IFRS 9 elimina categoriile din IAS 39: investitii pastrate p&na la scadentd, credite si creante si activele
disponibile pentru vanzare. Prevederile IFRS 9 privind instrumentele derivate nu sunt aplicabile pentru Banca deoarece
Banca nu detine astfel de instrumente la 31 decembrie 2018.

IFRS 9 pastreazé extensiv cerintele existente din IAS 39 privind clasificarea datoriilor financiare.

Pentru detalii privind clasificarea activelor si datoriilor financiare a se vedea Nota 2.4 c.



B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (continuare)
2.4  Principalele politici contabile (continuare)

A. IFRS 9 Instrumente Financiare (continuare)

Deprecierea activelor financiare

IFRS 9 Tnlocuieste modelul de "pierderi intamplate” din IAS 39 cu modelul de "pierderi asteptate din creditare”. Noul
model de depreciere se aplicd, de asemenea, unor obligatiuni de creditare si unor garantii financiare, dar nu si

investitiilor in instrumente de capital.
In conformitate cu IFRS 9, pierderile din creditare sunt recunoscute mai devreme decat in conformitate cu IAS 39.
Pentru explicatii referitor la modalitatea de aplicare a cerintelor de depreciere conform IFRS 9, a se vedea Nota 33.

Tranzitia
Schimbarile de politica contabild rezultdnd din adoptarea initiald a IFRS 9 au fost aplicate retrospectiv, cu exceptia:

- Perioadele comparative nu au fost retratate. Diferentele dintre valorile de bilant ale activelor si datoriilor financiare
rezultate din aplicarea IFRS 9 au fost recunoscute in componenta rezultatului reportat si ale rezervelor la 1 ianuarie
2018. Astfel, informatia prezentat pentru 2017 nu reflecta cerintele IFRS 9 si nu este comparabild cu informatia
pentru 2018 in conformitate cu [FRS 9.

Banca a facut uz de exceptia de a nu retrata perioadele comparative, dar considerand c& amendamentele aduse
de IFRS 9 la IAS 1 au introdus cerinta de a prezenta "venitul din dobanzi calculate conform metodei dobénzii
efective” ca linie separatd in situatia profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global, Banca a
schimbat denumirea din "venit din dobanzi" in "venit din dobanzi conform metodei dobanzii efective”.

- Urmatoarele evaluari au fost facute pe baza faptelor si circumstantelor care existau la data aplicarii initiale:
a) determinare modelului de business in care este detinut activul financiar;

b) desemnarea anumitor investitii Tn titluri de capital care nu erau detinute pentru tranzactionare ca FVOCI;
c) Banca nu detine active financiare la FVTPL si nu a aplicat prevederile aferente.

- Dac4 un titlu de datorie avea risc de credit scazut la data aplicarii IFRS 9, atunci Banca a considerat c& nu a existat
o crestere semnificativa a riscului de credite de la recunoasterea initiala.

Pentru mai multe informatii privind modificarile si implicatiile rezultate din aplicarea IFRS 9 a se vedea Nota 33.

B. IFRS 15 Venituri din contractele cu clientii

IFRS 15 stabileste un cadru cuprinzator pentru recunoasterea veniturilor. Acest standard inlocuieste IAS 8 Venituri,
IAS 11 Contracte de constructii si interpretérile aferente.

Banca a adoptat initial IFRS 15 la 1 ianuarie 2018 retrospectiv in conformitate cu IAS 8 farad expediente. Momentul
recunoasterii sau suma veniturilor din onorarii si comisioane din contractele cu clientii nu a avut impact ca rezultat al
aplicarii IFRS 15. Impactul IFRS 15 a fost limitat la cerintele noi de prezentare.

b. Conversia soldurilor si tranzactiilor exprimate in valuta

Tranzactiile exprimate in valuta stréina sunt convertite in moneda functional la cursurile de schimb in vigoare la data
tranzactiilor. Pierderile si castigurile rezultate din aceste tranzactii si din conversia la cursurile de schimb de la sfarsitul
exercitiului financiar a activelor si datoriilor denominate in valutd sunt recunoscute in situatia contului de profit sau
pierdere.

Activele si datoriile nemonetare inregistrate la costul istoric denominate n valuta stréina sunt convertite folosind cursul
de schimb la data tranzactiei initiale.

Veniturile si pierderile Tn valuta stréina provenite din reevaluarea activelor si pasivelor monetare in valuta stréiné se
reflectd in contul de profit sau pierdere, cu exceptia instrumentelor de capital disponibile pentru vanzare (inainte de 1
ianuarie 2018) sau instrumentelor de capital pentru care s-a ales evaluare FVOCI (incepand cu 1 ianuarie 2018).

Elementele nemonetare denominate intr-o altd valuta care sunt contabilizate la cost sunt convertite utilizand ratele de
schimb de la data tranzactiei initiale. Elementele nemonetare denominate in valuta, masurate la valoarea justa, sunt
convertite utilizand ratele de schimb de la data determinarii valorii juste.

Ratele de schimb ale principalelor valute de la sfarsit de an si cel mediu au fost urmétoarele:

2018 2017
usb EURO usb EURO
Media perioadei 16.8031 19.8442 18.4902 20.8282
Sfarsitul exercitiului financiar 17.1427 19.5212 17.1002 20.4099

10



B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
2.4  Principalele politici contabile (continuare)

c: Active si datorii financiare

1. Recunoasterea si evaluarea initiald

Banca recunoaste initial activele si datoriile financiare la data tranzactionarii care este data cand Banca devine parte
la prevederile contractuale ale instrumentului.

Un activ sau o datorie financiare sunt evaluate initial la valoarea justa plus costurile de tranzactionare direct atribuibile
achizitiei sau emiterii, pentru elementele care nu sunt evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere.

2, Clasificare
Active financiare — politici aplicabile din 1 januarie 2018

La recunoasterea initiald, activele financiare sunt clasificate ca evaluate la cost amortizat, valoarea justa prin alte
elemente ale rezultatului global si valoarea justa prin contul de profit sau pierdere.

Un activ financiar este evaluat la cost amortizat daca acesta intruneste ambele din urmatoarele conditii si nu este
desemnat la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere:

- Activul este detinut in cadrul unui model de business al carui obiectiv este detinerea activului pentru a colecta
fluxuri contractuale; si

- Termenii contractuali ai activului financiar dau nastere la date specifice fluxurilor de numerar care sunt doar
principal si dobanda ("SPPI").

Un instrument de datorie este evaluat la FVOCI doar daca acesta intruneste ambele din urméatoarele conditii si nu este

desemnat la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere:

- Activul este detinut in cadrul unui model de business al carui obiectiv este atins atat prin colectarea fluxurilor
contractuale, cét si prin vanzarea activului financiar; si

- Termenii contractuali ai activului financiar dau nastere la date specifice fluxurilor de numerar care sunt doar
principal si dobanda ("SPPI”).

La recunoasterea initiala a unui instrument de capital care nu este detinut pentru tranzactionare, Banca poate irevocabil
s4 aleaga s& prezinte schimbarile ulterioare de valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global (OCI). Aceasta
alegere este facuta pe baza individual, pentru fiecare instrument.

Toate celelalte active financiare sunt clasificate ca evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere (FVTPL).
Evaluarea modelului de afacen

Banca evalueaza obiectivele modelului de afaceri n care este detinut un active financiar la nivel de portofoliu, deoarece
aceasta reflecta cel mai bine modul in care este gestionata afacerea si in care informatia este prezentata la conducere.
Informatia considerata include:

- Politicile si obiectivele stabilite pentru portofoliu si aplicarea acestor politici in practica, in particular, dacé strategia
conducerii este focusaté pe castigarea veniturilor din dobanzi contractuale, mentinerea unui anumit profil al riscului
ratei dobanzii, corelarea matritatilor activelor si datoriilor financiare care finanteazé aceste active sau realizarea
fluxurilor de numerar din vanzarea activelor;

- Cum performanta portofoliului este evaluata si raportata catre conducerea Bancii;

- Riscurile care afecteaza performanta modelului de afaceri (si a activelor financiare detinute in cadrul acelui model
de afaceri) si strategia privind modul de gestiune a acestor riscuri;

- Cum sunt recompensati managerii (e.g. dacd recompensa este bazatd pe valoarea justd a activelor sau pe
colectarea fluxurilor contractuale); si

- Frecventa, volumul si momentul vanzarii in perioadele anterioare, motivele pentru astfel de vanzéri si asteptarile
privind vanzérile viitoare. Totusi, informatia privind vanzarile nu este analizata izolat, dar ca parte a unei evaluari
generale despre cum obiectivele stabilite de Banca pentru gestiunea activelor financiare sunt atinse si cum sunt
realizate fluxurile de numerar.

Banca nu are active clasificate la FVTPL.

11



B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
2.4  Principalele politici contabile (continuare)

& Active si datorii financiare (continuare)

Evaluarea daci fluxurile de numerar reprezinti doar plati de principal si dobanda (SPPI)

Pentru scopul acestei evaludri, "principalul” este definit ca valoarea justd a unui active financiar la recunoasterea
initiald. "Dobanda” este definitd ca recompensa pentru valoarea in timp a banilor si pentru riscul de credit asociat cu
principalul de platd in decursul unei perioade de timp si pentru alte riscuri si costuri aferente creditérii (e.g. riscul de
lichiditate si costuri administrative), la fel ca marja de prof‘ it.

in evaluarea daca fluxurile contractuale sunt doar SPPI, Banca considera prevederile contractuale ale instrumentului.
Aceasta include stabilirea daca activul contine vreun termen contractual care ar putea schimba momentul sau suma
fluxului contractual, astfel ca aceasta conditie s& nu mai fie indeplinita. Tn aceasta evaluare Banca considera:

- Evenimente contingente care ar schimba suma sau momentul fluxurilor de numerar,

- Clauze de extensie sau de plata in avans;

- Clauze care limiteaza dreptul Bancii la fluxurile de numerar aferente anumitor active; si

- Caracteristici care ar modifica considerarea valorii in timp a banilor (e.g. resetarea periodica a ratei dobanzii);

- Creditele acordate angajatilor Bancii sau angajatilor unor clienti corporativi mari;

- Clauze pentru credite sindicalizate etc.

Pe baza analizelor efectuate, Banca a concluzionat ¢ intreg portofoliul de credite si avansuri, precum si portofoliile de
titluri de datorie intrunesc criteriile SPPI

Reclasificari

Activele financiare nu sunt reclasificate dupa recunoasterea initiald, cu exceptia perioadei ulterioare dupa ce Banca isi
schimba modelul de afaceri pentru activele respective.

Active financiare — politici aplicabile panda la 1 ianuarie 2018

Banca isi clasifica activele financiare in urmatoarele categorii: active financiare la valoarea justé prin contul de profit
sau pierdere, credite si creante, investitii detinute pana la scadenta si active financiare disponibile pentru vanzare.
Conducerea determina clasificarea activelor la recunoasterea initiala.

(i) Active financiare la valoare justd prin contul de profit sau pierdere

Aceastd categorie are doua subcategorii: active financiare detinute pentru tranzactionare si cele desemnate la valoare
justd prin contul de profit sau pierdere la recunoastere initiala.

Un activ financiar este clasificat ca detinut pentru tranzactionare dac este achizitionat sau inregistrat in principal cu
scopul de a- vinde sau de a-l rascumpdra pe termen scurt, sau este o parte a unui portofoliu de instrumente financiare
identificate care sunt gestionate impreund si pentru care existd probe privind modelul actual de incasare a beneficiilor
pe termen scurt.

Instrumentele derivate sunt, de asemenea, categorizate ca detinute pentru tranzactionare, cu exceptia cazurilor in care
sunt desemnate ca instrumente de acoperire.

Castigurile si pierderile provenite din modificérile Tn valoarea justa a derivatelor care sunt gestionate in legatura cu
activele financiare sau datoriile financiare desemnate sunt incluse in veniturile nete din instrumente financiare
desemnate la valoare justa.

La 31 Decembrie 2018, Banca nu detinea active financiare la valoare justa prin contul de profit si pierdere.
(ii) Credite si creante

Creditele si creantele sunt active financiare nederivate cu plati fixe sau determinate, necotate pe o piata activa, altele
decét: (a) cele pe care entitatea intentioneaza sa le vanda imediat sau pe termen scurt, clasificate ca detinute pentru
tranzactionare si cele pe care entitatea le desemneaza la recunoasterea initiala la valoarea justa prin contul de profit
si pierdere; (b) cele pe care entitatea le desemneaza ca disponibile pentru vanzare la recunoasterea initial&; sau (c)
cele pentru care este posibil ca detinatorul s& nu recupereze substantial toate investitiile sale initiale, din alte motive
decét deteriorarea creditului.
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Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
2.4  Principalele politici contabile (continuare)

c. Active si datorii financiare (continuare)

(i) Active financiare definute pénd la scadentd

Investitiile detinute pana la scadenta sunt active financiare nederivate cu plati fixe sau determinabile si cu o scadenta
fixa pe care conducerea Bancii are intentia pozitivd si capacitatea de a le p&stra pana la scadenta. Daca Banca ar
vinde un numar semnificativ de active financiare detinute pana la scadent3, atunci Intreaga categorie ar fi reclasificata
ca "disponibile pentru vanzare”.

La 31 decembrie 2017, Banca clasifica valorile mobiliare de stat emise de Ministerul Finantelor si certificatele Bancii
Nationale a Moldovei ca active financiare detinute pana la scadenta.

(iv)  Active financiare disponibile pentru vanzare

Toate investitile care nu au fost clasificate ca active financiare detinute pentru tranzactionare, pastrate pana la
scadentd sau n categoria credite si creante, sunt clasificate ca active financiare disponibile pentru vanzare.

Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt recunoscute initial la valoarea justa plus costurile tranzactiei. Ulterior
recunoasterii initiale, valorile mobiliare disponibile pentru vanzare sunt reevaluate la valoarea lor justa, cu exceptia
cazurilor cand valoarea just nu poate fi fiabil determinat si sunt evaluate la cost minus orice reducere pentru pierdere
din depreciere.

Valorile juste sunt bazate pe preturile cotate sau sunt estimate pe baza modelelor fluxului de numerar si a coeficientilor
care reflectd circumstantele specifice ale emitentului. Schimbérile Tn valoarea justd pentru instrumentele financiare
disponibile pentru vanzare sunt recunoscute direct in capitalul propriu.

Datorii financiare

Banca clasific datoriile financiare ca alte datorii, care sunt evaluate la cost amortizat.

3. Derecunoastere

Banca derecunoaste un activ financiar atunci cand drepturile de a primi fluxuri de numerar din acel activ financiar expira
sau atunci cand Banca a transferat drepturile de a primi fluxurile de numerar contractuale aferente acelui activ financiar
intr-o tranzactie in care a transferat in mod semnificativ toate riscurile si beneficiile dreptului de proprietate. Orice drept
in activele financiare transferate care este retinut de Banca sau creat pentru Bancé este recunoscut ca un activ sau
datorie separata.

La derecunoasterea unui activ financiar, diferenta intre valoarea contabild a activului (sau valoarea contabila alocata
partii din activul transferat) si suma dintre (1) total incasari (inclusiv orice nou activ primit mai putin orice datorie noua
asumata si (2) orice beneficii sau pierderi care ar fi fost recunoscute in situatia rezultatului global este recunoscuta in
rezultatul exercitiului.

Banca derecunoaste o datorie financiara atunci cand obligatiile contractuale stabilite sunt anulate sau au expirat.

Banca intrd intr-o tranzactie prin care transfera active recunoscute n situatia pozitiei financiare, dar retine, fie toate
riscurile si beneficiile asociate activelor transferate, fie o parte a acestora. Daca toate sau o mare parte a riscurilor si
beneficiilor sunt retinute, atunci activele transferate nu sunt derecunoscute din situatia pozitiei financiare.

Transferurile de active cu retinerea tuturor sau a celor mai semnificative riscuri si beneficii sunt, de exemplu,
imprumuturi de titluri de valoare sau tranzactiile de vénzare cu clauza de rascumpérare.

Atunci cand activele sunt vandute catre o tertd parte cu o rata totald de rentabilitate swap pe activele transferate,
tranzactia se contabilizeaz& ca o tranzactie financiaré securitizata, similara tranzactiilor de vanzare cu clauza de
rascumparare. In cazul tranzactiilor in care Banca nici nu retine, nici nu transfera substantial riscurile si beneficiile care
decurg din proprietatea asupra unui activ financiar, activul respectiv se derecunoaste daca s-a pierdut controlul asupra
lui.

Drepturile si obligatiile retinute in urma transferului sunt recunoscute separat ca active si datorii, dupa cum este cazul.
In transferurile Tn care controlul asupra activului este retinut, Banca recunoaste in continuare activul in masura in care
rd&méane implicatd, gradul de implicare fiind determinat de gradul in care sunt expuse la schimbarea de valoare a
activului transferat.
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Note explicative la situatiile financiare

REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)

4, Compensarea instrumentelor financiare

Activele si datoriile financiare sunt compensate si suma neté este raportata in situatia pozitiei financiare cand exista
un drept legal aplicabil de a compensa sumele recunoscute si existd intentia de a deconta pe bazé netd sau de a
realiza activul si de a deconta datoria simultan.

Veniturile si cheltuielile sunt prezentate pe baza neta doar atunci cand este permis in mod specific de un IFRS, sau
pentru castigurile si pierderile dintr-un grup de tranzactii similare cum ar fi activitatea de tranzactionare.

5. Evaluarea la valoarea justa

Valoarea justa reprezinta pretul care ar fi primit ca urmare a vanzarii unui activ sau pretul care ar fi platit pentru a
transfera o datorie printr-o tranzactie normala intre participantii de pe piata la data evaluarii, in principal, sau, in lipsa
acesteia, pe piata cea mai avantajoasé la care Banca are acces la acea datd. Valoarea justa a unei datorii reflecta
riscul de neexecutare a acesteia.

Atunci cand existad informatii disponibile, Banca masoara valoarea justa a unui instrument, utilizand pretul cotat pe o
piatd activa pentru acest instrument. O piata este consideratd activa in cazul in care tranzactiile pentru un activ sau o
datorie au loc cu o frecventa si un volum suficient pentru a furniza informatii de stabilire a preturilor pe o baza continua.

In cazul in care nu existd un pret cotat pe o piaté activa, atunci Banca foloseste tehnici de evaluare ce maximizeaza
utilizarea valorilor observabile relevante si minimizeaza utilizarea valorilor neobservabile.

Tehnica de evaluare aleas3 Tncorporeaza toti factorii pe care participantii de pe piata i-ar lua in considerare in stabilirea
pretului unei tranzactii.

Cea mai buna dovada de valoare justa a unui instrument financiar la recuncasterea initiala este Th mod normal pretul
de tranzactionare - valoarea justd a unei contraprestatii acordate sau primite. In cazul in care Banca stabileste ¢
valoarea justa la recunoasterea initiala difera fata de pretul tranzactiei, iar valoarea justa nu este evidentiata nici de un
pret cotat pe o piaté activa pentru un activ sau o datorie identica, nici pe baza unei tehnici de evaluare care utilizeaza
doar date de pe pietele observabile, atunci instrumentul financiar este evaluat initial la valoarea justa, ajustatad pentru
a amana diferenta dintre valoarea justa la recunoasterea initiala si pretul tranzactiei.

Ulterior, aceastd diferenta este recunoscuta in contul de profit sau pierdere pe o baza adecvata pe durata de viata a
unui instrument, dar nu mai tarziu decat atunci cand evaluarea este sustinuta in intregime de valori de piatd observabile
sau cand tranzactia este inchisa.

Banca recunoaste transferurile dintre nivelurile ierarhice ale valorii juste la sfarsitul perioadei de raportare in care au
loc schimbarile.

6. Deprecierea activelor financiare

Politici aplicabile din 1 ianuarie 2018

Banca recunoaste deprecierea pentru pierderile asteptate din creditare pentru urmatoarele instrumente financiare care
nu sunt evaluate la FVTPL:

- Active financiare care sunt instrumente de datorie;

- Contracte de garantie financiara;

- Angajamente de creditare.

Nu sunt recunoscute pierderi din depreciere pentru titlurile de capital.

Deprecierea conform IFRS 9 are la bazi pierderile anticipate si presupune o recunoastere din timp a pierderilor
asteptate in viitor.

In calculul pierderilor asteptate se utilizeaza, la data de raportare, rata dobanzii efective stabilitd la recunoasterea
initiald sau o aproximare a acesteia. Daca un activ financiar are o ratd a dobanzii variabild, pierderile asteptate din
creditare trebuie determinate utilizdnd rata dobanzii efective curentd. Pentru activele financiare achizitionate sau emise
depreciate ca urmare a riscului de credit, pierderile asteptate din creditare trebuie determinate utilizand rata dobanzii
efective ajustata in functie de credit stabilitd la recunoasterea initiala.

Tn unele circumstante, renegocierea sau modificarea fluxurilor de trezorerie contractuale ale activelor financiare conduc
la derecunoasterea activelor financiare existente. In cazul in care se modificd semnificativ conditiile contractuale pe
fondul renegocierilor comerciale, atat la cererea clientului, cat si la initiativa Bancii, are loc derecunoasterea activului
financiar existent si recunoasterea ulterioara a activului financiar modificat, activul financiar modificat fiind considerat
activ financiar ,nou”.
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Note explicative la situatiile financiare
REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)

6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

Conform definitiilor IFRS 9, este considerat ,activ financiar depreciat ca urmare a riscului de credit” atunci cand au avut
loc unul sau mai multe evenimente care au un impact daunator asupra fluxurilor de trezorerie viitoare estimate ale
respectivului activ financiar.

Dovada ca un activ financiar este depreciat ca urmare a riscului de credit include date observabile cu privire la
urmatoarele evenimente:

- dificultatea financiara semnificativa a emitentului sau a debitorului;
- oincalcare a contractului, cum ar fi 0 nerespectare a obligatiilor sau o restantg;

- creditorul debitorului, din motive economice sau contractuale legate de dificultétile financiare in care se afla
debitorul, Ti acorda debitorului o concesie pe care altfel creditorul nu ar luat-o in considerare;

- devine probabil c& debitorul va intra in faliment sau intr-o altd formé& de reorganizare financiara;
- disparitia unei piete active pentru acel activ financiar din cauza dificultatilor financiare; sau

- achizitionarea sau emisiunea unui activ financiar cu o reducere semnificativa ce reflecté pierderile din creditare
suportate.

Un activ financiar incadrat in categoria activelor financiare depreciate la recunoasterea initiald va fi mentinut in aceasta
categorie pana la data de recunoasterii.

Banca estimeaza anticipativ pierderile asteptate din risc de credit ("ECL") asociate cu instrumentele sale de datorie
masurate la cost amortizat si la valoare justa prin alte elemente ale rezultatului global si cu expunerea din angajamente
de credit si contracte de garantie financiard. Banca recunoaste o pierdere din depreciere pentru aceste pierderi la
fiecare data de raportare. Masurarea pierderilor asteptate din riscul de credit reflecta:

- ovaloare obiectiva si m&surat printr-o probabilitate ponderata a unei game de rezultate posibile; valoarea n timp
a banilor;

- informatii despre evenimente trecute, conditii curente si previziuni ale conditiilor economice viitoare, rezonabile si
justificabile, care sunt disponibile fara un cost si efort nerezonabil la data de raportare.

IFRS 9 prezintd un model de depreciere "in trei stadii", bazat pe modificarile calitatii creditului de la recunoasterea

initiald, dupd cum rezuma mai jos:

- uninstrument financiar care nu este depreciat la recunoasterea initiala este clasificat in "Stadiul 1" si are riscul sau
de credit monitorizat in mod regulat de cétre Banca;

- in cazul in care se constatd o crestere semnificativa a riscului de credit ("SICR") de la recunoasterea initiala,
instrumentul financiar este mutat in "Stadiul 2", dar nu este inca considerat ca fiind depreciat;

- dacé instrumentul financiar este depreciat, instrumentul financiar este transferat apoi la "Stadiul 3",

- instrumentele financiare din Stadiul 1 au valoarea lor ECL mé&suraté la o valoare egala cu cea a pierderilor de
credit asteptate pe durata vietii, care rezultd din evenimentele de neplatd posibile in urmatoarele 12 luni.
Instrumentele in Stadiile 2 sau 3 au valoarea ECL calculata pe baza pierderilor de credit asteptate pe intreaga
durata de viata.

- un concept omniprezent in masurarea ECL in conformitate cu IFRS 9 este ca ar trebui s se ia in considerare
informatii cu privire la viitor.

- activele financiare achizitionate depreciate ("POCI") sunt acele active financiare care sunt depreciate la
recunoasterea initiald, ECL-ul lor este intotdeauna masurat pe intreaga duraté de viata (Stadiul 3).
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Note explicative la situatiile financiare
REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)

6. Deprecierea activelor financiare (continuare)
Prezentarea pierderilor din depreciere in situatia pozitiei financiare
ECL sunt prezentate Tn situatia pozitiei financiare dupa cum urmeaza:

- activele financiare evaluate la cost amortizat ca o reducere din valoarea bruté a acestor active;
- angajamente de creditare si garantii financiare, n general, ca un provizion;

- cand un instrument financiar include atat o componenta trasa, cat si netrasa si Banca nu poate identifica ECL
separat pentru angajamentul de creditare, Banca prezintd o depreciere combinata pentru ambele componente.
Suma combinata este prezentati ca deducere din suma brutd a componentei trase. Orice suma care depaseste
suma brutd a componentei trase este prezentata ca provizion; si

- pentru instrumentele de datorie evaluate la FVOCI nu este recunoscuta o depreciere in situatia pozitiei financiare,
deoarece valoarea contabild a acestor active este valoarea justd. Totusi, ajustarea din depreciere este
recunoscuta in rezerva de reevaluare.

Politici aplicabile pdnéa 1 ianuarie 2018

1. Active evaluate la cost amortizat

Banca evalueaz3 la data fiecirei raportari, daci existi dovezi obiective, ¢& un activ financiar sau un grup de active
financiare este depreciat. Un activ financiar sau un grup de active financiare este depreciat si sunt inregistrate pierderi
din depreciere daca si numai dacé exista dovezi obiective de depreciere, ca urmare a unuia sau a mai multor

evenimente care au avut loc dup3 recunoasterea initiald a unui activ (un "eveniment generator de pierdere”), iar acel
eveniment de pierdere (sau evenimente) are (au) un impact asupra fluxurilor viitoare de numerar estimate ale unui
activ financiar sau grup de active financiare care poate fi estimat intr-o maniera credibila.

Criteriile utilizate de Banca pentru a stabili dac3 existd dovezi obiective privind o pierdere din depreciere includ:
- Delincventa in platile contractuale de principal sau de dobanda;
- Dificultati financiare intampinate de imprumutat (de exemplu, proportia dintre vanzari si datorii curente),
- Incélcari ale conventiilor sau conditiilor de creditare;
- Initierea procedurilor de faliment, etc.

Perioada estimata intre aparitia unei pierderi $i identificarea acesteia este determinatd de conducere pentru fiecare
portofoliu identificat. In general, perioada avuta in vedere este de 90 de zile, in functie de tipul portofoliului de credite.

Banca evalueaza mai intai daca exista dovezi obiective de depreciere individual, pentru activele financiare care sunt
individual semnificative, sau colectiv, pentru active care nu sunt individual semnificative. Dac& Banca determina ca nu
existd dovezi obiective de depreciere pentru un activ financiar evaluat individual, fie el semnificativ sau nu, Banca
include activul intr-un grup de active financiare cu caracteristici de risc similare si le evalueazd colectiv pentru
depreciere. Activele evaluate individual pentru depreciere si pentru care o pierdere din depreciere este sau continua
sa fie recunoscutd, nu sunt incluse intr-o evaluare colectiva a deprecierii.

Suma pierderii este evaluat4 ca diferenta dintre valoarea contabild a activului si valoarea curenta a fluxurilor viitoare
de numerar estimate (exclusiv pierderile viitoare din creditare care nu au fost inregistrate), actualizate la rata dobanzii
efective initiale a activului financiar. Valoarea contabilé a activului este redusa prin utilizarea unui cont de ajustéri din
depreciere, iar suma pierderilor este recunoscuta in situatia contului de profit sau pierdere. Caleulul valorii prezente a
fluxurilor viitoare de numerar estimate ale unui activ financiar, asigurat cu gaj, reflecta fluxurile de numerar care pot
rezulta din executarea gajului, acesta fiind recalculat si ajustat situatiilor curente si istorice ce tin de: comercializarea
bunurilor reposedate de banci si perioada de colectare (ajustarea experientei istorice privind pierderile are loc In baza
datelor curente observabile, menite a reflecta conditiile actuale, care nu au afectat perioada pe care se bazeaza
experienta istorica privind pierderile si a inlatura efectele conditiilor istorice care nu mai exista in prezent).

in scopul evaluérii colective a deprecierii, activele financiare sunt grupate pe baza unor caracteristici de risc de credit
similare (de ex. persoane juridice - Credite Corporative Mari, IMM < 1% din capitalul normativ total, (Limita
filialei)+intreprinderi individuale/ Gospodarii tarénesti si persoane fizice — ipotecare, reparatie, credite ordinare cu gaj
si credite consum fara gaj) luand in considerare tipul de activ si stadiul de Intarziere. Aceste caracteristici sunt relevante
pentru estimarea fluxurilor viitoare de numerar pentru grupuri de astfel de active prin faptul ca indica posibilitatea
debitorilor de a plati toate sumele scadente, in conformitate cu termenii contractuali ai activului evaluat.
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REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

1. Active evaluate la cost amortizat (continuare)

Fluxurile viitoare de numerar ale unui grup de active financiare care sunt evaluate n mod colectiv pentru depreciere
sunt estimate pe baza fluxurilor de numerar contractuale ale activelor Bancii si pe baza experientei istorice privind
pierderile pentru active cu caracteristici de risc de credit similare cu cele ale Bancii. Experienta istorica privind pierderile
este ajustatd pe baza datelor curente observabile pentru a reflecta conditiile actuale care nu au afectat perioada pe
care se bazeaza experienta istorica privind pierderile si pentru a inltura efectele conditiilor din perioada istorica si care
nu mai existd in prezent. Metodologia si prezumtiile utilizate pentru estimarea fluxurilor viitoare de numerar sunt
revizuite in mod regulat de catre Banca pentru a reduce orice diferente intre estimarile privind pierderile si experienta
reald de pierdere.

Dacé intr-o perioadd, suma pierderii din depreciere descreste, iar descresterea poate fi legaté in mod obiectiv de un
eveniment care a avut loc dupé recunoasterea deprecierii, pierderea din depreciere recunoscuté anterior este stornata
prin ajustarea contului de reduceri din deprecieri. Suma stornarii este recunoscuta in contul de profit sau pierdere la
modificarea deprecierii pentru pierderile din creditare.

2, Active evaluate la valoarea justa

La data fiecérei raportari, Banca evalueaza dacé existd dovezi obiective cé un activ financiar sau un grup de active
financiare este depreciat. In cazul investitilor de capital clasificate ca disponibile pentru vanzare, un declin prelungit
sau semnificativ al valorii juste sub costul acestuia este luat in considerare pentru a stabili daca activele sunt depreciate.

in cazul in care exist3 astfel de dovezi pentru activele disponibile pentru vanzare, pierderea cumulata — evaluata ca
diferentd intre costul de achizitie si valoarea justa curentd, minus orice pierdere din depreciere a activului financiar
recunoscuta anterior in contul de profit si pierdere — este eliminaté din capitalurile proprii si recunoscuta in contul de
profit si pierdere. Daca intr-o perioada ulterioara, valoarea justa a instrumentului clasificat ca disponibil pentru vanzare
creste, iar cresterea poate fi corelatd in mod obiectiv cu un eveniment care are loc dupa recunoasterea pierderii din
depreciere Tn contul de profit si pierdere, pierderea din depreciere este stornaté prin contul de profit sau pierdere.

3. Credite renegociate

De cate ori este posibil, Banca restructureaza creditele decat s3 intre in posesia garantiei. Acest lucru poate implica
extinderea intelegerilor de plata si un contract privind noile conditii de creditare. Odata ce termenii au fost renegociati,
creditul este considerat restant si tinut intr-o anumita perioadé "de carantind”. Dupé expirarea perioadei, creditul nu

mai este considerat implicit restant si ii este atribuit statutul de credit curent. Conducerea revizuieste Tn continuu
creditele renegociate pentru a se asigura ca toate criteriile sunt indeplinite si c este probabil ca toate platile viitoare
sa fie facute. Creditele continua s& fie supuse evaluarii de depreciere pe baza individuald sau colectiva.

4. Politica de radiere

Banca radiaza un activ financiar (si orice provizion aferent pentru pierderi din depreciere) cand Banca stabileste ca
acest activ nu este colectabil. Aceasts stabilire se face dupé& analiza informatiilor, cum ar fi: aparitia unor modificari
semnificative Tn pozitia financiard a Tmprumutatului, astfel ca imprumutatul nu isi mai poate onora obligatia; sau
arieratele au inregistrat un termen mai mare decat perioada de colectare stabilita; sau sumele obtinute din garantie nu
vor fi suficiente pentru a rambursa intreaga expunere.

Recuperarea sumelor radiate anterior sunt incluse in "pierderi din deprecierea activelor financiare” in situatia profitului
si a pierderii si alte elemente ale rezultatului global.

Activele radiate pot fi in continuare subiect al executdrii Tn conformitate cu politicile Bancii privind recuperarea activelor.
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Note explicative la situatiile financiare
REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

d. Venituri si cheltuieli din dobanzi

Veniturile si cheltuielile din dob&nzi pentru toate instrumentele financiare purtatoare de dobanda sunt recunoscute in
contul de profit si pierdere, utilizind metoda ratei dobanzii efective.

Metoda ratei dobanzii efective este o metoda de calcul a costului amortizat al unui activ financiar sau al unei datorii
financiare si de alocare a veniturilor din dobanzi sau a cheltuielilor cu dobénda de-a lungul perioadei relevante.

Rata dobanzii efective este rata care actualizeazé exact platile sau incasérile viitoare de numerar previzionate de-a
lungul duratei de viati estimate a instrumentului financiar sau, cand este cazul, o perioadd mai scurta la valoarea
contabild neta a activului financiar sau a datoriei financiare. Cand calculeaza rata dobanzii efective, Banca estimeaza
fluxurile de numerar luand in considerare toti termenii contractuali ai instrumentului financiar, faré a lua insa in calcul
pierderile din creditare viitoare. Calculul include toate comisioanele plétite sau incasate intre partile contractului care
sunt parte integranta a ratei dobanzii efective, a costurilor de tranzactionare sau a altor prime sau reduceri.

Odata ce valoarea unui activ financiar sau unui grup de active financiare a fost redusé ca urmare a unei pierderi din
depreciere, veniturile din dobanzi sunt recunoscute, utilizand rata dobanzii efective utilizatd pentru a reduce fluxurile
viitoare de numerar cu scopul de a evalua pierderile din depreciere.

e, Venituri din onorarii $i comisioane

Banca obtine venituri din comisioane dintr-o gamé largéd de servicii prestate catre clienti. Comisioanele sunt
recunoscute, Tn general, pe baza contabilitdtii de angajament cand serviciul a fost furnizat. Comisioanele de angajare
a creditelor, care este probabil s3 fie trase, sunt deferate (impreuna cu costurile directe aferente) si recunoscute ca o
ajustare a ratei dobanzii efective a creditului.

Comisioanele provenite din negocierea sau participarea la negocierea cu un tert— cum ar fi o intelegere privind achizitia
de actiuni sau alte titluri de valoare sau achizitia sau vanzarea de activitati comerciale — sunt recunoscute la finalizarea
tranzactiei aferente. Comisioanele pentru consultanta privind portofoliul si altéd consultantd de management si pentru
servicii sunt recunoscute pe baza contractelor de servicii aplicabile, de obicei, pe baza temporal proportionala.

f. Venitul net din tranzactionare

Venitul net din tranzactionare este reprezentat de diferenta Tntre castigul si pierderea din activele si datoriile
tranzactionabile si include modificarile de valoare justa realizate si nerealizate si diferente de conversie valutara.

g. Contractele de vanzare si de rascumparare (,,REPO”)

Titlurile de valoare vandute ce fac obiectul contractelor de réscumparare ("REPO”) sunt clasificate n situatiile financiare
ca instrumente de datorie evaluate la cost amortizat (certificate de trezorerie) (la 31 decembrie 2017: titluri de valoare
disponibile pentru vanzare), iar datoria celorlalte parti este inclusa in sumele datorate bancilor sau clientilor, dupa caz.

Titlurile achizitionate prin contracte de revanzare ("reverse repo”) sunt inregistrate drept credite i avansuri catre alte
banci sau clienti, dupa caz. Diferenta dintre pretul de vénzare si de rascumpérare este tratatd ca dobénda si este
acumulaté de-a lungul vietii contactelor utilizand metoda dobanzii efective.

Titlurile de valoare detinute de Banca drept garantii pentru activitatile de creditare cu institutiile financiare nu sunt
recunoscute in situatiile financiare, decat dacd sunt vandute catre terti, caz in care achizitia sau vanzarea sunt
inregistrate cu pierderea si castigul incluse in veniturile din tranzactionare. Obligatia de a le returna este Inregistrata la
valoare justd ca datorie de tranzactionare.

h. Imobilizari necorporale

Imobilizérile necorporale sunt initial evaluate la cost. Dupa recunoastere, imobilizérile necorporale sunt contabilizate
conform modelului bazat pe cost fiind costul sdu minus orice amortizare cumulata si orice pierderi din depreciere
cumulate.

Costurile ulterioare se recunosc in valoarea contabild a activului dacd se Tndeplinesc criteriile de recunoastere:
genereaza beneficii economice viitoare, sunt evaluate Tn mod fiabil, imbunatatesc performantele viitoare si sunt
identificate distinct In cadrul activitatii economice. Costurile de mentenanta si suport sunt recunoscute drept cheltuieli
pe masura ce sunt suportate.

La amortizarea imobilizarilor necorporale se utilizeazi metoda liniara. Perioada de amortizare si durata de viata utila
se revede cel putin la sfarsitul fiecarui exercitiu financiar. Durata de viata utild a imobilizérilor necorporale este stabilita
de la 3 la 20 ani maximum.

Cheltuielile cu marcile, titlurile de publicatii si alte elemente similare nu sunt recunoscute ca imobilizéri necorporale.
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Note explicative la situatiile financiare
REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

i Imobilizari corporale

Imobilizérile corporale sunt evaluate la cost istoric minus amortizarea acumulaté si pierderi din depreciere. Costul istoric
include cheltuiala atribuibilé direct achizitiei elementelor de imobilizari corporale.

Costurile ulterioare si anume costul partii inlocuite se recunoaste n valoarea contabild a imobilizérii corporale, atunci
cand sunt suportate, dacé este probabil ca beneficii economice viitoare asociate cu elementul se vor atribui Bancii, iar
costul elementului poate fi evaluat intr-o manierd credibild. Toate reparatiile si intretinerea zilnica sunt inregistrate la
alte costuri pe masura ce sunt suportate.

Amortizarea este calculatd prin metoda liniard pe perioada duratei de viatd, estimate pentru fiecare element din
categoria imobilizarilor corporale.

Duratele de viata estimate pe categorii sunt urmatoarele:

¢ Cl&diri 25-45 ani
*  Amenajari cladiri nchiriate 5ani

* Calculatoare 3 ani

*  Mobila si echipamente 2-15ani
*  Vehicule 6 —7 ani

Activele in constructie nu sunt amortizate pAn& cand nu sunt puse Tn utilizare. Terenurile nu se amortizeaza.

Durata de viat3 este revizuita si ajustata daca este nevoie la data fiecérei raportari. Activele supuse amortizarii sunt
revizuite pentru depreciere ori de cate ori evenimente sau modificari ale circumstantelor indica faptul ca este posibil ca
valoarea contabild s& nu poata fi recuperata.

Pierderile si castigurile din vanzarea de imobilizari corporale sunt determinate prin referinta la valoarea lor contabila cu
inregistrarea in profit sau pierderi in momentul de recunoasterii.

j. Deprecierea activelor nefinanciare

Activele care au o duratéd de viatid nedeterminatad nu sunt supuse amortizarii si sunt testate anual pentru depreciere.
Activele supuse amortizarii sunt revizuite pentru depreciere ori de cate ori evenimente sau modificari in circumstante
indica faptul c& este posibil ca valoarea contabild s& nu poata fi recuperata. Deprecierea este recunoscuta Tn contul de
profit si pierdere pentru suma cu care valoarea contabild depaseste valoarea sa recuperabild. Pentru evaluarea
deprecierii, activele sunt grupate la cele mai scazute nivele pentru care exista fluxuri de numerar separate identificabile
(unitdti generatoare de numerar). Activele nefinanciare care au suferit o depreciere sunt revizuite pentru o posibila
stornare a deprecierii la fiecare data de raportare.

k. Numerar si echivalente de numerar

in scopul raportului privind fluxurile de trezorerie, numerarul si echivalentele de numerar cuprind solduri cu o scadenta
initiald mai mica de trei luni a activelor la datele achizitiei, incluzand: numerar, solduri nerestrictionate cu Banca
Nationala a Moldovei, certificate de trezorerie, certificate BNM si sume datorate de alte banci. Mijloacele banesti sunt
evaluate la cost amortizat in situatia pozitiei financiare.

I. Credite si avansuri

Creditele si avansurile includ creditele si avansurile evaluate la cost amortizat. Acestea sunt recunoscute la valoarea
justa plus costurile directe de tranzactionare. Ulterior, acestea sunt evaluate la cost amortizat prind metoda dobanzii
efective.

Banca nu detine la 31 decembrie 2018 si 2017 credite si avansuri la FVTPL. Pentru politicile aplicabile pana la 1
ianuarie 2018 a se vedea Nota 2 ¢. 2.
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REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)
6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

m, Titluri de investitii
Titlurile de investitii includ:

- Titluri de datorie evaluate la cost amortizat. Acestea sunt recunoscute la valoarea justa plus costurile directe de
tranzactionare. Ulterior, acestea sunt evaluate la cost amortizat prind metoda dobanzii efective.

- Titluri de datorie evaluate la FVOCI;

- Titluri de capital desemnate la FVOCI.

Banca nu detine la 31 decembrie 2018 si 2017 titluri de investitii la FVTPL. Pentru politicile aplicabile pana la 1 ianuarie
2018 a se vedea Nota 2 c. 2.

n.  imprumuturi

Tmprumuturile sunt recunoscute initial la valoare justa, net de costurile de tranzactionare inregistrate. Ulterior,
imprumuturile sunt evaluate la cost amortizat si orice diferentd intre veniturile nete din vanzare si valoarea de
réscumparare este recunoscutd in contul de profit si pierdere de-a lungul perioadei Tmprumuturilor, utilizadnd metoda
dobanzii efective.

o. Depozite si conturi curente ale clientelei

Conturile curente ale clientilor si alte depozite sunt recunoscute la valoare justa si sunt ulterior contabilizate la cost
amortizat utilizand rata dobanzii efective.

p. Provizioane

Provizioanele si pretentiile legale sunt recunoscute cand Banca are o obligatie curentd sau implicita generata de un
eveniment anterior, a cérei decontare se asteapti s3 determine o iesire de resurse, incorporand beneficii economice
ale Bancii, iar suma poate fi estimata Tn mod credibil. Cand existd un numar de obligatii similare, probabilitatea ca o
iesire de resurse sa fie necesara este determinaté la valoarea asteptatd ponderaté cu probabilitatile asociate, tinand
cont de toate rezultatele posibile.

Provizioanele sunt evaluate la valoarea de iesire a cheltuielilor estimate ca fiind necesare pentru a stinge obligatia,
utilizand rationamentul — in baza experientelor cu tranzactii similare si cu asistenta juristilor sau altor experti. Evaluarea
ulterioara a provizionului din cauza trecerii timpului este recunoscuta ca o cheltuialad cu dobanzile.

q. Contracte de garantie financiarad si angajamente de creditare

Contractele de garantie financiard sunt contracte care il obliga pe emitent s& efectueze plati specifice pentru a-i
rambursa detinatorului o pierdere suferitd de acesta din cauza faptului ca un debitor specific nu face o plata cand
aceasta devine scadents, Tn conformitate cu termenii unui instrument de datorie. Astfel de garantii financiare sunt
acordate bancilor, institutiilor financiare si altor organisme in numele clientilor pentru a garanta credite, overdrafturi
(descoperiri de cont) si alte facilititi bancare. Angajamentele de creditare sunt angajamentele de acordare a creditelor
in conditii si termene specificate.

Garantiile financiare si angajamentele de creditare sunt recunoscute initial in situatiile financiare la valoare justa.
Ulterior recunoasterii initiale, datoriile B&ncii conforme cu astfel de garantii sunt evaluate la cea mai mare valoare dintre
evaluarea initiala si cea mai bun& estimare a cheltuielilor necesare pentru a stinge orice obligatie financiara aparuta la
data raportarii. Aceste estiméri sunt determinate pe baza experientei privind tranzactiile similare si istoricul pierderilor
trecute si pe baza judecatii conducerii. Orice crestere a datoriei aferentd garantiei este recunoscuta in contul de profit
si pierdere.

r.  Beneficiile angajatilor

Tn cursul normal al activitatii sale, Banca face plati cétre bugetul de stat al Republicii Moldova in numele angajatilor sai
pentru pensie, asigurari de sénatate si somaj. Toti angajatii Bancii sunt membri ai planului de pensii al statului.

Banca nu opereaza nici o alt4 schemé de pensii si, prin urmare, nu are nici o alta obligatie cu privire la pensii. Banca
nu opereaza nici un alt plan definit de beneficii sau de beneficii dupa pensionare. Banca nu are nici o obligatie de a
furniza alte servicii catre actualii sau fostii angajati.
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REZUMATUL PRINCIPALELOR POLITICI CONTABILE (CONTINUARE)

6. Deprecierea activelor financiare (continuare)
S. Impozitul pe profit

Impozitul curent si améanat sunt recunoscute Tn contul de profit si pierdere, cu exceptia cazurilor in care se referd la
elemente care sunt recunoscute Tn alte venituri globale sau direct Tn capitalurile proprii, caz Tn care impozitul curent si
améanat sunt de asemenea recunoscute in alte venituri globale sau respectiv direct in capitalurile proprii.

Impozitul pe profit, conform legislatiei aplicabile Republicii Moldova, este recunoscut ca o cheltuiala Tn perioada in care
apar profiturile. Rata impozitului pe profit pentru 2018 a fost 12% (2017 -12%).

Impozitul aménat este recunoscut asupra diferentelor temporare dintre valorile contabile ale activelor si datoriilor din
situatiile financiare si baza de impozitare corespunzatoare utilizata Tn calculul profitului impozabil. Datoriile cu impozitul
amanat sunt Tn general recunoscute pentru toate diferentele temporare impozabile. Activele din impozit amanat sunt
recunoscute pentru toate diferentele fiscale deductibile in masura in care este probabil ca s existe profituri impozabile
fata de care sa poaté fi utilizate diferentele temporare deductibile. Valoarea contabild a activelor din impozitul aménat
este revizuitd la sfarsitul fiecarei perioade de raportare si redusa in masura n care nu mai este probabil sa existe
profituri impozabile pentru a permite recuperarea intregului activ sau a unei parti a acestuia. Datoriile si activele cu
impozitul améanat sunt determinate utilizand ratele de impozitare in vigoare si se estimeazad ca se vor aplica cand
creanta din impozitul aménat va fi realizaté sau cand datoria cu impozitul améanat va fi stinsa.

t. Dividende

Veniturile din dividende sunt recunoscute Tn rezultatul exercitiului la data la care este stabilit dreptul de a primi si este
probabil ca aceste dividende sa fie colectate. Dividendele sunt reflectate ca o componenta a altor venituri din
exploatare.

Dividendele de platd sunt tratate ca distribuire de profit pentru perioada in care sunt declarate si aprobate de Adunarea
Generala a Actionarilor

u. Garantii reposedate

La 31 decembrie 2018 si 2017, garantiile reposedate includ garantiile executate aferente creditelor neperformante.
Acestea sunt evaluate la cea mai micé valoare dintre valoarea contabild si valoarea justd minus costurile de vanzare.

V. Stocuri

Stocurile sunt evaluate la valoarea cea mai mica dintre cost si valoarea realizabild neté. Valoarea oricarei reduceri a
valorii contabile a stocurilor pana la valoarea realizabila neta este recunoscuta drept cheltuiald in perioada in care are
loc reducerea valorii contabile.

Pentru fiecare perioada ulterioard se efectueaza o noud evaluare a valorii realizabile nete. Atunci cand acele conditii
care au determinat in trecut reducerea valorii contabile a stocurilor sub cost au incetat sa mai existe sau atunci cand
existad dovezi clare ale unei cresteri a valorii realizabile nete ca urmare a schimbarii unor circumstante economice,
suma care reprezintd reducerea valorii contabile este reluatd, astfel incat noua valoare contabila a stocului sa fie egala
cu cea mai mica valoare dintre cost si valoarea realizabila neta revizuita.

Atunci cand stocurile sunt vandute, valoarea contabild a acestor stocuri trebuie sa fie recunoscuta drept cheltuiala in
perioada in care este recunoscut venitul corespunzator.

w. Investitii imobiliare

Investitiile imobiliare sunt detinute fie cu scopul de a castiga venit din arend3, fie cu scopul castigurilor capitale sau
ambele, dar nu pentru a fi vandute Tn cursul normal al activitatii, utilizata in productie sau prestare de servicii ori pentru
scopuri administrative. Aceste investitii imobiliare au fost dobandite partial prin exercitarea drepturilor de gaj pentru
creditele neperformante.

Investitiile imobiliare se evalueaza initial la cost si ulterior la valoarea justa.

Investitia imobiliara se transfera din categoria investitiilor imobiliare numai daca exista o modificare a utilizarii a activului
respectiv. Pentru transferul unei investitii imobiliare evaluate la valoarea justa la imobilizari corporale, costul implicit al
activului in scopul contabilizarii sale ulterioare va fi valoarea justd la data modificarii utilizarii.

Investitille imobiliare sunt de recunoscute in momentul cedarii sau cand investitia imobiliara este definitiv retrasa din
folosintd si nu se mai preconizeaza aparitia de beneficii economice viitoare din cedarea ei.

Castigurile sau pierderile din iesirea investitilor imobiliare (calculatd ca diferenta dintre incasarile nete din iesire si
valoarea de bilant a acestora) se determina ca diferenta intre incasarile nete si valoarea contabild a activului si sunt
recunoscute in contul de profit sau pierdere.
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6. Deprecierea activelor financiare (continuare)

X. Chirii

Banca detine doar contracte de arenda operationald. Platile aferente arendei operationale sunt inregistrate in contul
de profit sau pierdere, folosind metoda liniara pentru perioada de arenda.

y. Active si datorii contingente

Datoriile contingente nu sunt recunoscute in situatiile financiare, dar sunt prezentate in informatiile dezvaluite, cu
exceptia cazurilor in care probabilitatea unei iesiri de resurse este ,redusd”.

Un activ contingent nu este recunoscut Tn situatiile financiare, dar este prezentat cand este probabila intrarea unui flux
de beneficii economice.

z. Rezultatul pe actiune

Banca prezinta castigul pe actiune (,CPA”) brut si diluat pentru actiunile ordinare. CPA brut este calculat impartind
castigul sau pierderea atribuibild actionarilor ordinari Bancii la media ponderatd a actiunilor ordinare ramase pe
parcursul perioadei. CPA diluat este calculat prin ajustarea profitului sau pierderii atribuibile actionarilor ordinari cu
media ponderatd a actiunilor ordinare existente pentru a afecta toate actiunile ordinare probabile, care cuprind titluri
convertibile si optiuni pe actiuni acordate salariatilor.

aa. Raportarea pe segmente
Operatiunile Bancii sunt raportate ca un singur segment operational.
bb.  Standarde si interpretéri noi in vigoare incepand din 1 ianuarie 2018 sau ulterior

Mai multe standarde sau amendamente la standarde sunt in vigoare pentru perioade care incep dupa 1 ianuarie 2018
si pentru care aplicarea anterioara este permisa. Totusi, Banca nu a adoptat niciun astfel de standard Tn aceste situatii
financiare.

Dintre standardele care nu sunt nca in vigoare, se estimeaza ca IFRS 16 va avea cel mai mare impact asupra situatiilor
financiare la aplicarea initiala.

cc. Raportarea pe segmente

IFRS 16 - Leasing (emis la 13 ianuarie 2016 si in vigoare pentru perioadele anuale care incep la sau dupi data
de 1 ianuarie 2019).

Noul standard prezinta principiile pentru recunoasterea, evaluarea, descrierea si prezentarea contractelor de Ieasmg
In baza contractelor de leasing, locatarul obtine dreptu[ de utilizare a unui activ la data Tnceperii contractului si, daca
sunt efectuate plati de leasing pe parcurs, acesta poate de asemenea sa beneficieze de finantare. In acest sens, IFRS
16 elimina clasificarea contractelor de leasing fie ca leasing operational, fie ca leasing financiar asa cum impune 1AS
17 si introduce un model contabil bazat pe o singurd componenta de leasing. Locatarii sunt obligati: (a) sa recunoasca
activele si pasivele aferente tuturor contractelor de leasing care depésesc 12 luni, exceptand cazul in care activul
suport are o valoare mica; si (b) s& recunoasca in mod separat in contul de profit si pierdere deprecierea activului care
decurge din contractele de leasing, respectiv dobanda aferent& datoriilor care decurg din contractele de leasing. IFRS
16 preia In mod substantial dispozitiile contabile privind locatorul din IAS 17. Astfel, locatorul continud sa clasifice
contractele sale de leasing fie ca leasing operational, fie ca leasing financiar si s& mentina o evidenta contabila separata
pentru cele doua tipuri de leasing.

Banca estimeaza o crestere a activelor si a datoriilor ca rezultat al aplicarii initiale a IFRS 16 cu aproximativ 74 milioane
lei. Tn acelasi timp, Banca nu estimeaza un impact semnificativ asupra prof'tuIUI Banca nu a finalizat incé procesul de
tranzitie la IFRS 16.

Urmétoarele standarde nu se asteapta ca vor avea un impact semnificativ asupra situatiilor financiare:

- IFRIC 23 ,Incertitudinea asupra modificarii impozitului pe venit”;

- Dobanzi pe termen lung in entitati asociate si societati mixte — Amendamente la IAS 28;

- Imbunétatiri anuale ale IFRS-ului din perioada 2015-2017 — Amendamente ale IFRS 3, IFRS 11, IAS 12 si IAS 23
- IFRS 17 Contracte de asigurare.
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6. Deprecierea activelor financiare (continuare)
dd. Reclasificari

La 31 decembrie 2017 Banca detinea garanti executate aferente creditelor neperformante pe care le considera ca fiind
detinute In scopul cresterii de capital si pe care le prezenta in componenta Investitiilor imobiliare. De asemenea, Banca
avea contracte de vanzare in rate a unor obiecte de gaj pe care le prezenta in componenta portofoliului de credite.

Totusi, Tn baza analizei faptelor si circumstantelor economice aferente elementelor de mai sus, Banca a decis sa
modifice prezentarea acestora in situatiile financiare si a retratat fiecare element al situatiilor financiare, dupa cum este
prezentat mai jos:

La 31 decembrie 2017 Raportat initial Ajustari Modificat

Investitii imobiliare 199,720 (199,537) 183
Credite acordate clientilor 3,476,171 (37,463) 3,438,708
Alte active 186,670 237,000 423,670

La fel, Banca a reclasificat prezentarea unor sume din contul de profit si pierdere, dupa cum urmeaza mai jos:

Exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2017 Raportat initial Ajustari Modificat
Cheltuieli de personal (194,611) (12,726) (207,337)
Pierderi din depreciere 6,631 2,868 9,499
Alte cheltuieli de din exploatare (194,590) 9,858 (184,732)

Aceste reclasificari au doar efect de prezentare, fard a afecta profitul net din contul de profit sau pierdere si situatia
altor elemente a rezultatului global.

Prezentarea modificatad a pozitiei situatiei financiare si contului de profit si pierdere a avut impact privind retratarea
elementelor in situatia fluxurilor de trezorerie pentru perioada comparativa:

La 31 decembrie 2017 Raportat initial Ajustari Modificat
Costuri cu personalul (194,660) (12,726) (207,386)
Plati privind cheltuielile generale si administrative (194,667) 12,726 181,941
Impact de la investitii imobiliare (658) 658 -
Numerar si solduri cu Banca Nationala a Moldovei (71,312) (1,959,649) (2,030,961)
Conturi curente si depozite la banci 18,891 (228,670) (209,779)
Credite acordate clientilor 1,108,565 37,463 1,146,028
Alte active (20,031) (34,618) (54,649)
Achizitii de imobilizari corporale (10,824) (3,501) (14,325)

NUMERAR $1 SOLDURI CU BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

PO 31 decembrie 31 decembrie
In mii lei

2018 2017

Numerar in casierie si alte valori 1,042,253 754,957
Solduri cu Banca Nationald a Moldovei (sume nerestrictionate) 407,355 -
Total 1,449,608 754,957
Solduri cu Banca Nationald a Moldovei (sume restrictionate)

Rezerva obligatorie Tn lei moldovenesti 2,963,944 1,959,649
Rezerva obligatorie in valuta liber convertibilad 718,758 695,308
Total 3,682,702 2,654,957
Numerar si solduri in Banca Nafionald a Moldovei 5,132,310 3,409,914
Solduri cu Banca Nationala a Moldovei, din care:

Valoarea bruta 4,094,698 2,654,957
Ajustari pentru depreciere (IFRS-9) (4,641) -
Total 4,090,057 2,654,957
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NUMERAR S| SOLDURI CU BANCA NATIONALA A MOLDOVEI (CONTINUARE)

Contul curent si rezerva obligatorie

minime calculate la o anumité rata a fondurilor medii imprumutate de banci. Fondurile atrase in lei moldovenesti (MDL)
si In valute neconvertibile reprezintd baza de calcul a rezervelor in MDL. Fondurile atrase in valute convertibile
reprezinta baza de calcul a rezervelor in dolari SUA (USD) si/sau EURO (EUR). Baza de calcul este determinata pentru
intervalul data de 16 luna precedenta — data de 15 luna curenta.

La 31 decembrie 2018, norma rezervelor obligatorii pentru mijloacele atrase in MDL si in valutd neconvertibila este de
42.5% din baza de calcul, iar norma rezervelor obligatorii pentru mijloacele atrase in valuta liber convertibila este de
14.0% din baza de calcul (la 31 decembrie 2017: norma rezervelor obligatorii din mijloacele atrase in MDL — 40.0% si
din mijloacele atrase in valuta liber convertibila - 14.0%).

Banca mentine rezervele obligatorii in MDL Tn contul Nostro al bancii la BNM la nivelul stabilit de 42.5% de la mijloacele
atrase in MDL si in valute neconvertibile. Rezervele obligatorii in MDL trebuie mentinute la o limita intre data de 16 a
lunii curente si data de 15 a lunii urméatoare, la nivel mediu pe aceasta perioada de 30/31 zile. Rezervele obligatorii
detinute in contul Nostro la BNM sunt disponibile pentru utilizare in operatiunile zilnice ale Bancii.

Rezervarea de la mijloacele atrase in USD si EUR la nivel de 14% se efectueaza prin mentinerea mijloacelor banesti

in conturile ,Rezervelor obligatorii Tn valutad strdind". Termenul de completare a rezervelor obligatorii este cel tarziu
data de 20 a lunii curente.

La 31 decembrie 2018, soldul Tn contul Nostro la BNM era in suma de 3,366,725 MDL'000 (31 decembrie 2017:
1,952,920 MDL’000). Acest sold includea rezervele obligatorii privind fondurile atrase in lei moldovenesti si in valute
neconvertibile. Soldul de rezerve Tn USD si EUR din conturile de rezerve obligatorii era de 14,372 USD’000 si, respectiv,
24,234 EUR’000 (31 decembrie 2017: 15,031 USD'000 si 21,469 EUR’000).

Dobénda oferitd de BNM pentru soldurile conturilor rezervelor obligatorii, pe parcursul anului 2018, a constituit 3.50%
pentru rezerve in MDL si a variat Intre 0.29% si 0.47% pentru rezerve in valutd straind (2017: 3.50% - 6.0% pentru
rezervele in MDL si 0.30% - 0.60% pentru rezervele in valuta stréind). La 31 decembrie 2018 soldul dobanzii sporite
pentru rezervele mentinute in MDL era de 8,399 MDL'000 si pentru cele in valute convertibile: 116 MDL'000.

CONTURI CURENTE SI PLASAMENTE LA BANCI

31 decembrie 31 decembrie

Ui I 2018 2017
Conturi curente la alte banci, din care: 2,476,381 2,073,555
Valoarea brutd 2,478,581 2,073,555
Ajustari pentru depreciere (2,200) -
Depozite garantii la termen la alte banci, din care: 92,203 79,283
Valoarea bruta 92,218 79,283
Ajustari pentru depreciere (15) -
Total 2,568,585 2,152,838

La 31 decembrie 2018 plasamentele la banci includ conturile “NOSTRO” in bénci care sunt incluse si in situatia
fluxurilor de trezorerie (Nota 18) Tn valoare de 2,476,381 MDL'000 (2017: 2,073,555 MDL’000).

Conturile curente si depozite garantii la bénci sunt plasate in banci din tarile OECD in valoare de 2,380,858 MDL’000
(2017: 2,040,017 MDL’000), n tarile non-OECD sunt in suma de 187,726 MDL'000 (2017: 112,822 MDL’000) si sunt
plasate in banci din Moldova, Rusia si Ucraina.

P 31 decembrie 31 decembrie
In mii lei

2018 2017
Cont Nostro sechestrat, din care: 90,819 228,670
Valoarea bruta 229,238 228,670
Ajustéri pentru depreciere (138,419) =

La 31 decembrie 2018 pe contul bancar Nostro detinut de Banca in Bank of New York Mellon este suma blocata de
USD 13 372 348.70 (Nota 29).
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TITLURI DE VALOARE

31 decembrie 31 decembrie

it 2018 2017
Titluri de valoare la cost amortizat 2,701,876 -
Titluri de valoare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global 6,615 -
Titluri de valoare detinute pana la scadenta - 4,420,263
Total 2,708,491 4,420,263

Titluri de valoare la cost amortizat

In mii fei 31 decembrie 2018
Certificate emise de BNM 997,711
Titluri de stat incluse Tn numerar si echivalente de numerar (Nota 18) 469,187
Titluri de stat cu scadenta peste trei luni 1,195,871
Obligatiuni emise de organizatii de finantare internationale 39,107
Total, din care: 2,701,876
Valoarea brutd 2,726,403
Ajustari pentru depreciere (24,527)

Titluri de valoare detinute pana la scadentd

In mii lei 31 decembrie 2017
Certificate emise de BNM 2,895,950
Titluri de stat incluse Tn numerar si echivalente de numerar (Nota 18) 105,186
Titluri de stat cu scadenta peste trei luni 1,419,127
Total 4,420,263

Titluri de valoare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global

31 decembrie 31 decembrie

I mitfef 2018 2017
Titluri de stat 6,600 -
Modificari ale valorii juste 15 z
Total 6,615 .

La 31 decembrie 2018, Tn cadrul capitolului titluri de valoare, Banca detine instrumente de datorie la cost amortizat (la
31 decembrie 2017 acestea erau detinute pana la scadentd) sub forma de titluri de stat, certificate emise de Banca
Nationala a Moldovei si obligatiuni emise de organizatii de finantare internationale.

Investitia Tn aceste instrumente de datorie la 31 decembrie 2018 este in valoare de 2,701,876 MDL’000 (2017:
4,420,263 MDL'000).

La 31 decembrie 2018 Banca detine in portofoliu instrumentelor de datorie clasificate la ,Active financiare evaluate la
valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global”, titluri de stat in suma de 6,615 MDL’000.

Titlurile de stat din portofoliul Béncii la 31 decembrie 2018 reprezinta bonuri de trezorerie emise de Ministerul Finantelor
al Republicii Moldova in MDL cu scont si rascumpdrate la valoarea lor nominal3 la scadents, cu termenul de circulatie
cuprins Intre 91 si 364 de zile, cu rata dobénzii cuprinsa intre 4.11% si 6.68% (2017: 5.20% si 7.92%) si obligatiuni de
stat emise de Ministerul Finantelor al Republicii Moldova in MDL la valoarea nominald sau cu prima, pe un termen de
365 — 1096 zile, cu dobanda fixa sau flotanta variind intre 4.32% si 8.35% (31 decembrie 2017: 5.7% si 13.00%).

Certificatele emise de Banca Nationalé a Moldovei din portofoliul Bancii la situatia din 31 decembrie 2018 au o scadenta
initiald de 14 zile cu o dobéanda de 6.50% (2017: 6.50%).

Obligatiunile emise de organizatii de finantare internationale sunt denominate in EUR, au termen de circulatie de 3 ani
cu o dobanda fixa de 1.50%.
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Note explicative la situatiile financiare

CREDITE ACORDATE CLIENTILOR

Activitatea de creditare a Bancii se concenireaza pe acordarea de credite persoanelor fizice si juridice.

31 decembrie 2018

31 decembrie 2017

Reduceri
pentru pierderi

Reduceri
pentru pierderi

Valoarea  din depreciere Valoarea Valoarea  din depreciere Valoarea
in mii lej bruta (IFRS-9) contabila bruta (I1AS-39) contabila
Persoane juridice 2,696,506 (671,813) 2,124,693 3,185,058 (388,064) 2,796,995
Persoane fizice 828,987 (7,708) 821,279 661,927 (20,213) 641,713
Total 3,525,493 (579,521) 2,945,972 3,846,985 (408,277) 3,438,708

Analiza portofoliului de credite pe sectoare economice la 31 decembrie 2018 si la 31 decembrie 2017 este prezentata

mai jos:

Persoane juridice

In mii lei

Productie si comert

Imobiliare

Agricultura si industrie alimentara
Credite de consum

Transport si constructii de drumuri
Sector energetic
Guvern/Administratii publice

Altele
Total

Persoane fizice
In mii lei

Credite de consum
Imobiliare
Total

31 decembrie 31 decembrie

2018 2017
729,111 1,025,749
177,789 167,005
591,206 670,279

2,509 2,346
178,691 226,776

8,874 26,240

27,042 19,302
981,194 1,047,361
2,696,506 3,185,058

31 decembrie 31 decembrie

2018 2017
538,772 449,919
290,215 212,008
828,987 661,927

Efectul modificarii reducerilor pentru pierderile din deprecierea creditelor acordate clientilor pentru credite in cursul

anilor 2018 si 2017 este prezentat Tn Nota 33.1.

TITLURI DE CAPITAL LA VALOAREA JUSTA PRIN ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

(2017: DISPONIBILE PENTRU VANZARE)

Miscarea n portofoliul de investitii este prezentatd mai jos:
Tn mii lei

Sold la 1 ianuarie

Modificari ale valorii juste

Intrari

lesiri

Sold la 31 decembrie

2018 2017
212,080 170,411
34,958 41,669
1,024 -
(1,683) .
246,379 212,080

La 31 decembrie 2018, in cadrul acestor investitii, Banca detine titluri de capital evaluate la valoarea justa prin alte
elemente ale rezultatului global (2017: disponibile pentru vénzare) sub forma de cote de participare Tn capitalul in

societéti locale nelistate si societati straine listate.
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Note explicative la situatiile financiare

TITLURI DE CAPITAL LA VALOAREA JUSTA PRIN ALTE ELEMENTE ALE REZULTATULUI GLOBAL

(2017: DISPONIBILE PENTRU VANZARE) (CONTINUARE)

Diferenta din reevaluarea titlurilor de capital pe parcursul anului 2018 este obtinutd datoratd cresterii preturilor la
bursele internationale a actiunilor VISA Inc. si MasterCard Incorporated din portofoliul investitional al Banci.

Mai jos este prezentatd o analizd titlurilor de capital la valoarea justd prin alte elemente ale rezultatului global
la 31 decembrie 2018 (31 decembrie 2017: disponibile pentru vanzare):

in mii lei

Visa Inc

MasterCard Inc.

CA "ALLIANCE INSURANCE
GROUP" S.A.

M Biroul de Credit SRL
S.W.LLF.T SCRL

Garant Invest SRL

Bursa de Valori

Depozitarul National de Valori
Mobiliare al Moldovei SA
Tevas-Grup SRL

Total

Domeniu
de activitate

Procesari plati
Proceséri plati
Asigurari

Procesare date
Transferuri
internationale
Garantii

Bursa

Titluri de valoare

Captarea si arderea
biogazului

Cota 31 Cota 31
detinuta  decembrie detinutd decembrie
2018, % 2018 2017, % 2017
0.00 185,760 0.00 161,822
0.00 57,379 0.00 46,663
0.00 - 5.22 1,123
13.36 2,038 6.67 1,014
0.01 604 0.01 420
0.00 - 9.92 440
7.69 439 7.69 439
5.05 159 5.05 159
0.00 - 50.00 -
246,379 212,080
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10.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

IMOBILIZARI NECORPORALE

) Programe Imobilizari necorporale Total
In mii lei informationale in curs de executie

Cost

Sold la 1 ianuarie 2017 88,178 5,841 94,019
Intrari - 10,880 10,880
Transferuri 13,909 (13,909) -
Clasificate in vederea vanzarii - - -
lesiri (871) - (871)
Sold la 31 decembrie 2017 101,216 2,812 104,028
Sold la 1 ianuarie 2018 101,216 2,812 104,028
Intrari - 13,708 13,708
Transferuri 6,320 (6,320) -
lesiri (574) = (574)
Sold la 31 decembrie 2018 106,961 10,201 117,162
Amortizarea acumulata

Sold la 1 ianuarie 2017 38,321 - 38,321
Cheltuiala anului 8,297 - 8,297
lesiri (858) - (858)
Sold la 31 decembrie 2017 45,760 - 45,760
Sold la 1 ianuarie 2018 45,760 - 45,760
Cheltuiala anului 12,399 - 12,399
lesiri (574) - (574)
Sold la 31 decembrie 2018 57,584 - 57,584
Valoare contabila neta

La 1 ianuarie 2017 49,857 5,841 55,698
La 31 decembrie 2017 55,456 2,812 58,268
La 31 decembrie 2018 49,377 10,201 59,578

La 31 decembrie 2018 costul activelor necorporale amortizate integral este de 30,981 MDL’000 (31 decembrie 2017:
15,094 MDL'000). La 31 decembrie 2018 imobilizarile necorporale nu au fost gajate.

ALTE ACTIVE
Active financiare
Tn mii lei

Creante din sisteme de plati internationale

Creante privind operatiuni cu carduri bancare

Alte active financiare

Ajustarea pentru pierderi din deprecierea altor active financiare
Total

Active nefinanciare
in mii lei

Garantii reposedate
Stocuri

Avansuri cétre furnizori
Cheltuieli anticipate

Ajustarea pentru pierderi din deprecierea altor active nefinanciare

Total
Total alte active

29

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
25,101 27,508
78,964 22,046

130,461 133,532
(59,814) (48,081)
174,712 135,005

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
332,110 437,728
18,174 9,120
8,728 10,703
7,866 6,903
(225177) (175,789)
141,701 288,665
316,413 423,670
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11.

12.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

ALTE ACTIVE (CONTINUARE)

Alte active financiare a Bancii sunt constituie din contracte de véanzare in rate a obiectelor de gaj, decontari cu
persoanele fizice si juridice.

Tn categoria active nefinanciare sunt cuprinse in principal active reposedate in schimbul rambursarii creditelor, detinute
pentru vanzare. Banca intreprinde masuri in ceea ce priveste actiunile de comercializare a activelor detinute spre
vanzare, se intocmesc planuri de vanzari cu periodicitate trimestriald pe fiecare activ, care cuprinde gestiunea,
promovarea si identificarea potentialilor cumpéaratori.

Evolutia reducerilor pentru deprecierea altor active financiare pe parcursul exercitiilor financiare 2018 si 2017 este
prezentata in Nota 34.1.

Miscarea reducerilor pentru deprecierea altor active nefinanciare este prezentatd mai jos:

In mii lei 2018 2017
Sold la 1 ianuarie 175,789 63,372
Reclasificari - 70,064
Anulari in legatura cu reclasificari (85,372) =
Cheltuieli din depreciere (Nota 23) 137,378 42 353
Anulari (2,618) -
Sold la 31 decembrie 225177 175,789

CREANTE CURENTE PRIVIND IMPOZITUL PE VENIT
Mai jos este o analiza a creantelor/ (datoriilor) curente cu impozitul pe profit prezentat in situatia pozitiei financiare:

31 decembrie 31 decembrie

fn mii lei 2018 2017
Creante curente privind impozitul pe venit 22,176 6,715
Datorii curente privind impozitul pe venit (12,020) -
Creante curente privind impozitul pe venit, net 10,156 6,715
ALTE IMPRUMUTURI

P, 31 decembrie 31 decembrie
In mii lei 2018 2017
Credite de la Ministerul de Finante 34,036 135,163
Total 34,036 135,163

Imprumuturile primite de la Ministerul Finantelor al Republicii Moldova sunt finantate de Fondul International pentru
Dezvoltare Agricold (FIDA), Asociafia Internationald pentru Dezvoltare (AID), Kreditanstalt fir Wiederaufbau ( KfW),
precum si Guvernul Republicii Polone (Credit de Asistentd). Scopul este de a finanta anumite proiecte investitionale si
de completare a mijloacelor circulante (proiectele FIDA — preponderent in domeniul agricol, proiectele RISP — in
dezvoltarea afacerilor Tn domeniul rural, proiectele Creditului de asistenta — Tn domeniul agriculturii, procesarea
produselor alimentare si infrastructura aferenta acestora).

Tn 2018, rata dobanzii aferentd Imprumuturilor primite a variat ntre 5.44% - 6.88% pentru MDL, 2.26% — 3.5% pentru
USD, 0.15 — 1.35% pentru EUR. Creditele finantate din contul Tmprumuturilor mentionate au fost acordate pe termen
de pana la 8 ani pentru proiecte investitionale si pana la 4 ani pentru completarea mijloacelor circulante in functie de
proiect.

La 31 Decembrie 2018 Banca nu a respectat indicatorii financiari stabiliti in Acordurile de Tmprumut semnate cu
Organizatiile Financiare Internationale (OFI): credite expirate in total portofoliul de credite si credite neperformante in
totalul portofoliului de credite.

Nerespectarea indicatorilor de mai sus poate avea ca rezultat solicitarea rambursarii anticipate a imprumuturilor cat si
dobanzilor aferente cu o notificare prealabild primitd de la Directoratul Liniei de Credite (DLC) (FIDA4 — 510 MDL'000
si Credit de Asistentd acordat de Guvernul Republicii Polone — 8,282 MDL'000). La 31 Decembrie 2018, cat si pana la
data emiterii Situatiilor Financiare, Banca nu a primit nici o notificare scrisd de la DLC privind rambursarea anticipata a
fmprumuturilor si nu considerd ca DLC-ul va solicitata rambursarea anticipata.
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B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
DEPOZITE DE LA BANCI

Tn mii lei

Conturi “Loro” ale bancilor

Total

DEPOZITE DE LA CLIENTI

Depozitele atrase de la clienti pot fi analizate dupa cum urmeaza:

Persoane juridice
In mii lei

Conturi curente
Depozite la termen
Total

Persoane fizice
Conturi curente
Depozite la termen
Total

Depozite de la clienti

CHELTUIELI CU IMPOZITUL PE PROFIT

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
41,350 32,768
41,350 32,768

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
4,311,306 4,330,071
405,295 556,991
4,716,601 4,887,062
2,765,290 2,333,352
4,217,935 4,306,898
6,983,225 6,640,250
11,699,826 11,527,312

Cheltuieli cu impozitul pe profit consta din impozitul pe profit curent si impozitul améanat dupé cum urmeaza:

Impozit pe profit recunoscut in contul de profit sau pierdere
Tn mii lei
Impozit curent

Cheltuiala cu impozitul pe profit curent

Impozit amanat

Cheltuiala cu impozitul pe profit amanat

Total cheltuiald cu impozitul pe profit recunoscuta
in cursul exercitiului financiar

31

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
(12,026) (21,503)
(7,990) (3,608)
(20,0186) (25,111)
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Note explicative la situatiile financiare

CHELTUIELI CU IMPOZITUL PE PROFIT (CONTINUARE)

Cheltuieli cu impozitul pe profit poate fi reconciliaté in contul de profit si pierdere dupd cum urmeaza:

In mii lei

Profit inainte de impozitare

Impozitul teoretic la cota statutara aplicabild
Efectul fiscal al cheltuielilor nedeductibile
Ajustarea fiscald a veniturilor

2018 2017

62,527 307,038

12.00% 7,503 12.00% 36,845
37.78% 23622 0.70% 2,183
-17.77%  (11,109) -4.52% (13,886)

Cheltuieli cu impozitul pe profit in contul de profit sau pierdere si in

situatia altor elemente ale rezultatului global

Impozitul pe profit recunoscut in alte venituri globale

In mii lei

Impozit pe profit curent
Impozit curent

Impozit pe profit amanat

Modificarea valorii juste a instrumentelor de capitaluri proprii
prin alte elemente ale rezultatului global

Total impozit pe profit recunoscut in alte venituri globale

Solduri privind impozit amanat

32.01% (20,016) 8.18% (25,111)

31 decembrie 31 decembrie

2018 2017
6,619 12,509
6,619 12,509

Mai jos este o analiza a activelor/ (datoriilor) cu impozitul pe profit amanat prezentat in situatia pozitiei financiare:

In mii lei

Active améanate privind impozitul pe profit

Datorii améanate cu impozitul pe profit

Datorii améanate privind impozitul pe profit, net

31 decembrie

31 decembrie 31 decembrie

2018 2017
1,228 7,191
(7.917) (12,509)
(6,689) (5,318)

Recunoscutin Recunoscutin 31 decembrie

2017 profitsau  alte elemente 2018
pierdere ale rezultatului

Tn mii lei global
Titluri de capital la valoarea justa prin alte
elemente ale rezultatului global (2017:
disponibile in vederea vanzarii) 12,509 - (6,619) 5,890
Imobilizari corporale (2,309) 4,336 < 2,026
Alte active (8) 8 2 =
Provizioane concedii neutilizate (1,613) 385 - (1,227)
Pierderile raportate din anii precedenti (3,261) 3,261 - -
Datorii / (Active) cu impozit aménat 5,318 7,990 (6,619) 6,689
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ALTE DATORII

Datorii financiare
31 decembrie

31 decembrie

In mii lei 2018 2017
Trate avizate si emise - 142,869
Sume in tranzit 39,672 36,495
Creditori privind tranzactii documentare 551 52
Plati incasate pentru a fi remise la destinatie 7,409 14,410
Cheltuieli calculate 13,812 17,148
Decontari cu persoane fizice si juridice 2,980 2,622
Operatiuni cu carduri bancare 4,887 8,967
Decontari cu brokerii 5,610 2,393
Sume in curs de clarificare 5,857 1,175
Dividende de plata 57 37,555
Alte datorii financiare 32,510 23,799
Total 113,345 287,485

La 31 decembrie 2017 datorii financiare cuprind trate avizate si emise in suma de 142,869 MDL'000 - garantie pentru

tranzactia de procurarea actiunilor de catre Banca Transilvania.

Alte datorii financiare includ incasari prin virament pentru alimentarea cardurilor, proiecte salariale, sumele avansurilor

platite de comercianti (internet-magazine).

Datorii nefinanciare
31 decembrie

31 decembrie

el 2018 2017
Provizion pentru concedii nefolosite 12,773 21,097
Alte decontari cu bugetul de stat 47 2,497
Alte datorii nefinanciare 15,913 13,420
Total 28,733 37,014
Total alte datorii 142,078 324,499

ACTIUNI ORDINARE

Pe parcursul anului 2018 capitalul social al bancii nu s-a modificat si a constituit la data de 31 decembrie 2018 si 31
decembrie 2017 250.000.910 MDL, format din 25.000.091 actiuni ordinare nominative de clasa |, cod ISIN
MD14VCTB1004, cu valoarea nominald 10 lei, cu drept de vot si cu drept de a primi dividende, emise in forma

nematerializata.

La data de 31 decembrie 2018 Banca avea in total 164 actionari persoane fizice si juridice (31 decembrie 2017: 233

persoane), dintre care:

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
Actionari cu detinere egald sau mai mare de 1%, din care: 6 persoane 8 persoane
Persoane juridice 2 3
Persoane fizice 4 5
Alti actionari, din care: 158 persoane 225 persoane
Persoane juridice 7 16
Persoane fizice 151 209
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ACTIUNI ORDINARE (CONTINUARE)

31 decembrie 31 decembrie

2018, 2017,
% %

Actionari cu detinere egalad sau mai mare de 1%, din care:
VB Investment Holding B.V. 72.19 27.56
INSIDOWN LTD - 39.2
Turcan Victor 10.45 10.45
Artemenco Elena 4.94 494
Proidisvet Galina 4.04 4.04
Turcan Valentina 2.47 2.47
Notabil S.R.L. 2.36 2.36
Bondari lurie - 1.01
Alti actionari 3.55 7.97
TOTAL 100 100

NUMERAR S| ECHIVALENTE DE NUMERAR

In intelesul situatiei fluxurilor de trezorerie, numerarul si echivalentele de numerar cuprind urmatoarele solduri cu o
scadentd mai mica de trei luni:

in mii lei Nota 31 decen'lzl;r:g 31 decergl;::lu;
Numerar in casierie si alte valori 3 1,042,253 754,957
Solduri cu Banca Centrala (sume nerestrictionate) 3 407,355 5
Conturi curente la alte banci 4 2,476,381 2,073,555
Certificate emise de BNM 5 997,711 2,895,950
Titluri de stat, maturitate mai mica de 3 luni 5 469,187 105,186
Total 5,392,887 5,829,648
VENITURI NETE DIN DOBANZI

Tn mii lei 2018 2017
Venituri din dobanzi

Credite si avansuri acordate clientilor 262,619 342 071
Rezervele obligatorii plasate Tn BNM, conturile curente si plasamente in banci 98,623 107,673
Titluri la cost amortizat (2017: detinute pana la scadenta) 258,731 252,213
Titluri la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global 24 -
Total venituri din dobanzi 619,997 701,957
Cheltuieli cu dobéanzile

Depozite de la clienti (239,523) (275,626)
Conturile curente Tn banci (6,366) (3,984)
Depozite de la banci (101) (8)
Alte Tmprumuturi (2,994) (5,581)
Total cheltuieli cu dobéanzile (248,983) (285,200)
Venituri nete din dobanzi 371,014 416,756
Active financiare la costul amortizat 619,973 701,957
Active financiare evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului

global 24 -
Total 619,997 701,957
(Datorii financiare evaluate la costul amortizat) (248,983) (285,200)

Veniturile din dobanzi din active sunt calculate folosind metoda ratei efective a dobanzii.
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VENITURI NETE DIN ONORARII S| COMISIOANE

In mii lei 2018 2017
Venituri din comisioane

Operatiuni cu carduri bancare 163,925 140,295
Procesarea platilor pentru clienti 120,055 118,248
Operatiuni de clearing 22,156 23,796
Operatiuni de vanzare/cumparare a valutei stréine 7,494 8,075
Comision pentru eliberarea garantiilor 1,866 1,505
Comisioane de brokeraj 2,705 669
Comisioane de la prestarea serviciilor 24 18
Alte comisioane 19,177 17,553
Total venituri din comisioane 337,402 310,179
Cheltuieli cu comisioane

Operatiuni cu carduri bancare (104,499) (88,784)
Tranzactii de plata (9,876) (9,429)
Comisioane de la operatiuni de retragere si depunere de numerar (31,162) (29,777)
Total cheltuieli cu comisioane (145,537) (127,990)
Venituri nete din comisioane 191,865 182,189
VENITURI FINANCIARE, NET

Tn mii lei 2018 2017
Venituri nete din tranzactiile de schimb valutar 103,097 116,368
Dividende de la active financiare evaluate la valoarea justa prin alte elemente

ale rezultatului global (2017: disponibile pentru vanzare) 1,760 1,524
Alte venituri financiare 25 1
Total 104,882 117,893
ALTE VENITURI DIN EXPLOATARE

In mii lei 2018 2017
Venituri din arenda safeurilor individuale 5,717 1,730
Alte venituri din exploatare 2,625 5,050
Total 8,342 6,780

Alte venituri cuprind veniturile din amenzi si penalitati primite, venituri din investitii imobiliare detinute Tn scopul darii in

arenda.
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(CHELTUIELI NETE)/ VENITURI PRIVIND DEPRECIEREA ACTIVELOR $1 ANGAJAMENTELOR CONDITIONALE

Informatii aditionale privind deprecierea activelor financiare pe parcursul exercitiului financiar 2018 sunt prezentate n
Nota 33.1.

Urmatorul tabel oferd reconcilierea pozitiei "(cheltuieli nete)/venituri cu ajustéri de deprecierea activelor si
angajamentelor conditionale” din contul de profit sau pierdere:

Tn mii lei 2018 2017
Numerar si solduri cu Banca Nationala a Moldovei (1,625) -
Conturi curente si plasamente la banci 415 =
Cont Nostro sechestrat (138,419) E
Titluri de datorie la cost amortizat (172) -
Titluri de datorie la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global (94) -
Credite acordate clientilor la cost amortizat 62,416 55,578
Avansuri acordate clientilor la cost amortizat (2,255) (627)
Alte active (6,453) (3,702)
Imobilizari corporale (1) (85)
Garantii reposedate (137,378) (41,695)
Angajamente conditionale si garantii financiare emise 7,538 30
Total (216,028) 9,499

CHELTUIELI DE PERSONAL

In mii lei 2018 2017
Salarii si prime (149,963) (144,865)
Contributia la asigurarile sociale (34,763) (34,676)
Asigurari medicale (7,478) (6,570)
Cheltuielif (reversari) nete cu provizioanele de concediu neutilizat 9,315 (8,500)
Alte cheltuieli cu personalul (alte plati, tichete de masa) (28,103) (12,726)
Total (210,992) (207,337)

Numérul mediu lunar de angajati activi in cadrul Bancii in cursul anului 2018 a fost de 1,212 persoane (2017 a fost
1,267).
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CHELTUIELI DE EXPLOATARE

In mii lei 2018 2017
Utilitati si chirii (42,045) (48,207)
Reparatii si intretinere (12,547) (18,508)
Contributie la Fondul de Garantare a Depozitelor (12,815) (5,804)
Paza si securitate (11,263) (12,644)
Publicitate, protocol si sponsorizari (4,930) (6,545)
Mentinerea imobilizarilor necorporale (18,718) (17,918)
Posta si telecomunicatiile (6,810) (6,721)
Rechizite de birou, tipografie (3,438) (3,438)
Servicii de consulting, audit si onorarii avocati (7,500) (28,229)
Instruire (1,042) (976)
Deplasari (1,815) (706)
Pierderi din casarea imobilizarilor corporale, necorporale si altor active (6,565) (19,874)
Taxe si penalitati (1,189) (1,223)
Alte cheltuieli de exploatare (21,432) (13,939)
Total (152,107) (184,732)

Tn componenta altor cheltuieli de exploatare se includ in principal cheltuielile pentru angajatii
bunurilor Bancii si alte cheltuieli nedeductibile.

CHELTUIELI PRIVIND AMORTIZAREA

detasati, asigurarea

In mii lei 2018 2017
Imobilizarilor corporale (Nota 8) (22,049) (25,714)
Imobilizaérilor necorporale (Nota 9) (12,399) (8,297)
Total (34,448) (34,011)

GARANTII S| ALTE ANGAJAMENTE FINANCIARE

Sumele cumulate ale garantiilor Tn sold si ale altor elemente extra-bilantiere la 31 decembrie 2018 si 2017 sunt:

31 decembrie

31 decembrie

In mii lei 2018 2017
Acreditive 498 =
Garantii si cautiuni emise 74,274 66,501
Obligatiuni de emitere a garantjilor si cautiunilor 29912 25,385
Obligatiile de acordare a creditelor in viitor 359,841 390,278
Total 464,525 482,164

Banca emite garantii si acreditive in numele clientilor sai. Riscul de credit privind garantiile este similar cu cel provenit
din acordarea creditelor. Angajamentele de finantare reprezintd angajamentele Bancii de a acorda credite clientilor si
nu reprezintd necesitati de numerar viitoare, avand in vedere c& multe dintre aceste angajamente vor expira sau vor fi

reziliate fara a fi finantate.
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ANGAJAMENTE DE LEASING OPERATIONAL

Banca inchiriaz3 in leasing operational locatiile pentru un numéar de sucursale si agentii. Aceste contracte sunt de
obicei pe o perioada de la 1 an pana la 5 ani, cu o optiune de a reinnoi contractul dupa acea perioada.

Sumele minime de incasat pentru Banca, ca su locator, aferente contractelor de leasing operational fara clauze de
reziliere sunt urmatoarele:

In mii lei 2018 2017
Sume de incasat

panalaan 58 23
de la1an panala 5 ani 83 =

mai mare 5 ani - -

Total 141 23

Sumele minime de plata pentru Bancé pentru contractele de leasing operational fara clauze de reziliere, ca si locatar
sunt urmatoarele:

Tn mii lei 2018 2017

Sume de plata

panala1an 32,809 27,904
dela 1 an panalab ani 54,201 42,634
mai mare 5 ani 1,533 5,351
Total 88,543 75,889

DATORII CONTINGENTE

La 31 decembrie 2018 si 2017 Banca are calitatea de paréat intr-un numar de procese aparute din activititile comerciale
normale. In baza deciziei judecatoriei diviziunii Charlotte, Carolina de Nord, SUA nr. 3:12 cv 519 din 12.02.2016, pe
contul bancar Nostro detinut de Banca la Bank of New York Mellon, |a data de 17.02.2016 a fost blocata suma de USD
13 174 015.48, pe care instanta de judecata a SUA le-a considerat ca fiind, eventual, fonduri ale companiei Rex Venture
Group LLC. Considerand aceastd decizie drept una arbitrard, abuziva, aplicatd contrar normelor practicii judiciare
internationale, care vadit si neintemeiat lezeaz& major drepturile legale ale Bancii, Banca a initiat procedura judiciard
de contestatie a ordinului si deblocare a contului.

Astfel, la data de 26.02.2016 a fost incheiat contractul de prestare a serviciilor juridice nr. 001/2016 ntre Banca,
compania Vernon/David (Moldova) si compania TroutmanSanders (SUA). La data de 19.04.2016 de céatre avocatii
companiei TroutmanSanders a fost inregistrati cererea de chemare Tn judecata privind deblocarea contului Nostro,
indicat mai sus. Prima sedinta a avut loc la data de 21.06.2016.

La data de 3 mai 2017 a avut loc sedinta de judecata finala, la care a fost admisé Cererea de chemare in judecata
depusi de cétre B.C. "Victoriabank” S.A. si a fost anulat ordinul in baza céruia au fost sechestrate mijloacele banesti
de pe contul corespondent al bancii. Decizia instantei de judecatd a fost contestata cu apel de catre Recuperator la
data de 23.05.2017.

Instanta de Apel a examinat apelul la data de 28.10.2017 si in conformitate cu legislatia SUA va pronunta hotararea
pe marginea cauzei n termen de la 90 pané la maxim de 120 zile.

Actualmente Banca este n proces de rejudecare in prima instantd a cazului civil, mentionat mai sus, astfel evolutia
cazului in ultimele luni rAmane neschimbaté, reiesind din faptul c& examinarea preliminara a referintelor si opiniilor
expuse de catre Parti, stabilit pe data de 05.12.2018 a fost contramandata pentru un termen nedeterminat, din motivul
graficului incarcat al judecatorului.

Decizia judecatoreasca, indicatd mai sus, a fost emisa doar pentru blocarea (inghetarea sumei respective), si nu pentru
ridicarea acestor sume de pe contul Bancii, detinut in Bank of New York Mellon.

Viziunea conducerii Bancii, bazatd pe opinia legald, este ca pozitia legald a Victoriabank (de fapt si de drept) este
destul de puternica ("fairly strong”) si ca Banca se asteaptd la o decizie pozitivd. Cu toate acestea, tinand cont de
natura generald a acestui litigiu, rezultatul final al acestui caz si impactul financiar final al asupra acestor situatii
financiare nu poate fi estimat. A se vedea Nota 4 pentru reducerile pentru pierderi aferente contului Nostro sechestrat.

Pe data de 16.08.2016 pe contul corespondent in Bank of New York Mellon a fost blocatd suma de USD 198,333.22 |a
cererea unui alt Recuperator in legéturd cu un caz similar — urmérirea mijloacelor obtinute in urma actiunilor companiei
PaymentWorld. Din informatiile obtinute de la Bank of New York Mellon, aceasta suma a fost transferata pe un cont
separat, conform practicii SUA. Totodata, Bank of New York Mellon nu a prezentat nici un act, care confirma legalitatea
debitarii contului cu suma respectiva. Astfel, intre Banca si Bank of New York Mellon fost incheiata tranzactia f/n la
data de 17.01.2019 Tn baza careia Bancii i-a fost rambursatd suma de 120 mii USD.
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REZULTATUL PE ACTIUNE DE BAZA
31 decembrie 31 decembrie

In lei 2018 2017
Profitul exercitiului financiar 42 510,654 281,926,216
Numarul actiunilor ordinare emise 25,000,091 25,000,091
Rezultatul pe ac{iune de baza 1.70 11.28

Rezultatul pe actiune de bazé este calculat prin impartirea profitului net al anului, atribuibil actionarilor, la numarul
mediu ponderat de actiuni ordinare in circulatie in cursul anului. Calculul rezultatului pe actiune de baza la 31 decembrie
2018 si 31 decembrie 2017 s-a bazat pe numarul de actiuni in circulatie in cursul perioadei, care din anul 2011 este
nemodificat - de 25,000,091. La 31 decembrie 2018 si 2017 nu existau instrumente de capital diluate emise de Banca.

VALOAREA JUSTA A INSTRUMENTELOR FINANCIARE

Banca masoara valoarea justa a instrumentelor financiare folosind una din urmétoarele metode de ierarhizare:

Nivelul 1 in ierarhia valorii juste

Valoarea justa a activelor si datoriilor financiare alocate pe Nivelul 1 al ierarhiei valorii juste este determinata pe baza
preturilor cotate pe pietele active aferente unor active si datorii financiare identice. Cotatiile de pret folosite sunt
cu regularitate si imediat disponibile pe piete active/indici de schimb si preturile care reprezintd tranzactii de piata
curente si regulate conform principiului pretului de piata.

Nivelul 2 in ierarhia valorii juste

Valoarea justd a activelor si datoriilor financiare alocate pe Nivelul 2 este determinatd utilizand modele de evaluare
care au la bazé date de piata observabile atunci cand nu exista preturi de piata disponibile.

Nivelul 3 in ierarhia valorii juste

Valoarea justa a activelor si datoriilor financiare alocate pe Nivel 3 este determinata utilizand date de intrare care nu
sunt bazate pe informatiile unei piete observabile (date de intrare neobservabile care trebuie s& reflecte ipotezele pe
care le-ar folosi participantii de pe piat3 la stabilirea pretului unui activ sau a unei datorii, inclusiv ipotezele referitoare
la risc).

Obiectivul tehnicilor de evaluare este determinarea valorii juste, care sa reflecte pretul care s-ar obtine in urma unei
tranzactii in conditii normale de piatd pentru instrumentul financiar, la data intocmirii situatiilor financiare.

Disponibilitatea datelor si modelelor observabile din piatd reduce necesitatea unor estiméri si judecati ale Conducerii
si nesiguranta asociatd determinarii valorii juste. Disponibilitatea datelor si modelelor observabile din piaté depinde de
produsele din piatd si este inclinati s3 se schimbe pe baza unor evenimente specifice si conditii generale din piata
financiara.
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

MANAGEMENTUL RISCURILOR

Banca a definit riscurile pe care le gestioneaza ca rezultat al folosirii instrumentelor financiare:
e Riscul de credit si de concentrare;

e Riscul de piata;

e Riscul de lichiditate;

e Riscul operational.
Riscul de piata include riscul valutar si riscul de rata a dobénzii.
Managementul riscurilor este parte integranta a tuturor proceselor decizionale si de afaceri Tn cadrul Bancii.

n Politica Bancii de administrare a riscurilor sunt stabilite obiectivele strategice de administrare a riscurilor bancare,
sunt determinate structurile responsabile si este stabilit cadrul general pentru elaborarea ulterioaré a regulamentelor,
procedurilor, instructiunilor si altor acte de reglementare a procesului de administrare a riscurilor bancare.

Obiectivul B&ncii in ceea ce priveste administrarea riscurilor a constituit integrarea apetitului la risc, in cadrul procesului
decizional al bancii, prin promovarea unei alinieri adecvate a riscurilor asumate, capitalului disponibil si tintelor de
performants, tinand cont Tn acelasi timp de toleranta la riscuri.

Banca evalueaza si monitorizeaza continuu riscurile semnificative: riscul de credit si de concentrare, riscul de piata
(riscul ratei dobanzii, riscul valutar), riscul de lichiditate, riscul de capital si riscul operational.

Tn procesul de administrare a riscurilor, Banca utilizeaza testele de stres cu scenarii atat sistemice cét si idiosincrazie.
Testele de stres permit identificarea vulnerabilitatilor si adoptarea unor planuri de masuri corective. Pentru acoperirea
riscului financiar Banca nu utilizeaza instrumente financiare derivate.

Pe parcursul exercitiului financiar 2018 Banca a implementat strategia de risc care stabileste limitele si apetitul la risc
pentru cele mai importante riscuri gestionate de Banca.

Comitetul de Risc consultid Consiliul de Administratie privind strategia de risc si apetitul de risc al Bancii.
33.1 Riscul de credit

Riscul de credit este riscul pierderilor financiare pentru Banc daca un client sau o contraparte la un instrument financiar
nu isi indeplineste obligatiile contractuale. Banca este expusd la riscul de credit atat prin activitatile de creditare, detineri
in conturi curente (corespondente) si plasamente Tn Banci, activitati de investitie cat si la emiterea garantiilor bancare.

Riscul de credit asociat activitatilor de investitie este diminuat prin selectia acelor contrapartide cu rating-uri de credit
solide, prin monitorizarea activitatii acestora, prin folosirea de limite de expunere.

Expunerea cea mai mare a Bancii la riscul de credit provine din acordarea de credite si avansuri clientilor, prin
angajamentele de finantare si emitere de garantii.

Pentru a minimiza riscul de credit, Banca dispune de acte normative interne menite s evalueze situatia financiara a
clientilor anterior acordarii creditelor, s& monitorizeze capacitatea acestora de a rambursa principalul si dobanzile
aferente pe perioada derularii imprumuturilor si sa stabileasca limite de expunere.

Comitetul de risc a atribuit responsabilitatea pentru managementul riscului de credit catre Comitetul de Directie, si
directiilor subordonate Vicepresedintelui responsabil de riscuri bancare.

Atat in cazul titlurilor de valoare céat si pentru plasamente-garantii in banci parametrul PD este determinat n baza
studiilor realizate de compania de rating Moody's, tinand cont de PD-urile estimate atat pentru corporate cét si
estimarile la nivel suveran.

Expunerea fatd de bancile corespondente sunt restrictionate prin limite care acoperd expunerile bilantiere sau
extrabilantiere si prin limite ale riscului de livrare zilnica referitor la elementele comerciale precum contracte de schimb
valutar. Pentru determinarea limitelor pe contrapartide se utilizeaza evaluarile si ratingul agentiilor cu renume Moody's,
Standard&Poor’s si Fitch- IBCA atribuit contrapartii sau tarii rezidente, situatiei financiare, politicilor AML, transparenta
actionarilor si competenta Comitetului executiv. Banca monitorizeaza zilnic incadrarea in limitele stabilite a soldurilor
inregistrate in conturile corespondente.

. Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL)
Cresterea semnificativa a riscului de credit

Fiecare activ financiar propriu este evaluat lunar cu scopul de a determina daca Banca se confrunta cu o crestere
semnificativa a riscului de credit (a probabilitdtii sau riscului de aparitie a unei neindepliniri a obligatiilor) faté de data
recunoasterii initiale sau dacé acel credit este depreciat. Scopul final este de a determina metoda de previzionare
aplicabild (12-luni ECL sau Lifetime ECL).
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.1 Riscul de credit (continuare)

L. Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL)

Tn general, va avea loc o crestere semnificativa a riscului de credit Thainte ca activul financiar sa fie depreciat ca urmare
a riscului de credit sau a neindeplinirii obligatiilor.

Pentru angajamentele de creditare irevocabile, Banca are vedere modificarile Tn riscul aparitiei unei nerespectari a
obligatiilor la Tmprumutul asociat angajamentului de creditare. In stabilirea pierderilor asteptate din creditare, banca
stabileste procentul preconizat de utilizare al angajamentului sau partea din angajamentul de creditare ce va fi utilizata
pe parcursul vietii preconizate a angajamentului de creditare atunci cand se estimeaza pierderile asteptate din creditare
pe toatd durata de viatd. In ceea ce priveste perioada contractuald, pentru angajamentele de creditare si contractele
de garantie financiara, aceasta este perioada contractuald maxima pe parcursul careia banca are obligatia contractuala
de acordare a creditului.

Banca defineste trei clase de risc:

- ,Clasa I" de risc include activele financiare pentru care nu se constatd o crestere semnificativa a riscului la
data analizei fatd de data recunoasterii initiale sau au asociat un risc scazut {,low credit risk exemption”) la
data analizei. Pentru aceste active, se va determina o ajustare pentru pierderi asteptate dupa metoda expusa
mai jos ,ECL 12M"

Pierderi asteptate din creditare pentru 12 luni = ECL 12M = cota de pierderi asteptate din creditare pe toata
durata de viatd care reprezint3 pierderile asteptate din creditare ce rezultd din evenimentele legate de
nerespectarea obligatiilor aferente unui instrument financiar care sunt posibile la 12 luni dupa data de
raportare.

- ,Clasa II" de risc include activele financiare pentru care s-a constatat o crestere semnificativa a riscului fata
de data recunoasterii initiale (mai putin pentru activele care au asociat o clasa de risc scézut low credit risk
exemption”) si care nu sunt raportate ca fiind depreciate (sau nu sunt identificati indici de depreciere). Pentru
aceste active, se va determina o ajustare dupa metoda expusa mai jos ,Lifetime ECL”

Pierderile asteptate din creditare pe toaté durata de viaté = Lifetime ECL= care rezulta din toate evenimentele
posibile de nerespectare a obligatiilor pe durata de viata preconizaté a unui instrument financiar, reflectat mai
departe, prin media ponderatd a pierderilor din creditare cu riscurile respective privind nerespectarea
obligatiilor (masurate prin indicele PD).

- ,Clasa llI” de risc (default) include activele financiare pentru care s-au constatat indicii de depreciere la data
raportdrii. Pentru aceste active, se va determina o ajustare ,Lifetime ECL" cu mentiunea ca PD alocat va fi
100%.

Modelul expus mai sus se bazeaza exclusiv pe evaluarea riscului de credit. Prin urmare, in gruparea activelor financiare
in scop de provizionare se au in vedere indicatorii relevanti pe care Banca fi utilizeazd Tn sistemul curent de
management al riscului de credit.

Clasificarea activelor financiare se realizeaz& case-by-case. Aceasta inseamna ca un imprumut detinut de un client
poate fiinclus Tn clasa | de risc, iar alt imprumut detinut de acelasi client poate fi inclus in clasa Il de risc, totul depinzéand
de rezultatul analizei Intre elemente de risc existente la data recunoasterii initiale si cele constatate la data raportérii.
Totusi, pentru clasa Ill de risc, Banca aplica principiul contaminarii, in sensul ca toate activele financiare ale aceluiagi
emitent vor fi incluse Tn aceast clasd, dacé cel putin pentru un activ se constaté indeplinirea criteriilor de depreciere.

Criteriile de selectare a cresterii gradului de risc

in Stadiul 1 (Stage 1) sunt clasate activele creditare care nu s-au deteriorat semnificativ in ceea ce priveste calitatea
creditului de la recunoasterea initiald sau care prezinta un risc de credit scazut la data de raportare. Contractele care
nu au fost clasificate in nici unul din stadiile precedente si inregistreaza restante la plati mai mici de 31 de zile, vor fi
clasificate in Stadiul 1.

in Stadiul 2 (Stage 2) vor fi plasate activele creditare care au inregistrat o crestere semnificativa a riscului de la
recunoasterea initiala, dar care nu au dovezi obiective privind un eveniment cu pierderi de credit. Astfel criteriile de
selectare vor fi:

e Restante la platile planificate ce depasesc 30 de zile, dar sunt mai mici de 90 de zile;

e Creditul analizat a fost supus unei prorogari/restructurari in ultimele 12 luni, iar activul financiar nu a fost
derecunoscut;

o Nerealizarea unor rulaje semnificative in decursul a ultimelor 45 de zile ( cel putin 1000 MDL), de catre agentul
economic;

e Se inregistreazd mai multi indicatori financiari, aferent ultimelor rapoarte financiare disponibile, care indica dovezi
obiective de depreciere
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.1 Riscul de credit (continuare)

L Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL) (continuare)

Stadiul 3 (default): in vederea adaptarii procedurilor Bancii la cerintele standardelor internationale si echivalarea
conceptului de "default” cu cel a ,expunerilor neperformante”, se considera ca un credit este determinat Tn default atunci
cand:

e Inregistreaza restanta de 91 de zile sau mai mult, fiind de asemenea aplicat procesul de contaminare a tuturor
expunerilor unui client in caz de default a cel putin uneia dintre acesteia;

e Banca a declansat procedura de recuperare prin executare silita;

» finregistreazd la momentul analizei mai mult de 3 restructurari a graficului de achitare, din care ultima a fost
realizata cel mult cu un an Tnainte de data analizei, urmétoarele 2 restructurari trebuie sa fi fost realizate Tn
intervale succesive nu mai mari de 2 ani;

e contractele de vanzare cumpérare incheiate cu debitorul / debitorul gajist al obiectului gajat aferent expunerii
stinse din executarea acestui obiect de garantie, vor fi automat clasificate in Stage 3.

e in lipsa recurgerii la masuri precum executarea garantiei, este improbabil ca debitorul s&-si achite n intregime
obligatiile din credite fatd de Banca.

s ratingul aferent emitentului/contrapartidei este stabilit in categoria unor ratinguri asociate cu default-ul;

e s-aintrodus o cerere prin care se solicitd deschiderea procedurii de faliment impotriva debitorului sau aplicarea
unei masuri similare;

Odata ce un credit detinut de un debitor este incadrat in clasa lll de risc, toate creditele acestui debitor vor fi incadrate
n clasa lll-a de risc. Tn cazul Tn care semnalul/(le) de risc care a inclus activul in clasa lll de risc nu mai este constatat,
atunci acesta se va reincadra in clasa | sau clasa I, dupa caz.

Creditele incadrate in clasa Ill de risc vor fi raportate ca fiind ,depreciate”.

Are loc o tratare specificd pentru creditele in Default, precum urmeaza: vor rdméne pentru o perioadd de 6 luni
("perioada de carantind,) in grupul de credite aflate in Default, dupd perioada de “carantind”, in cazul lipsei criteriilor
de Default creditul va fi inclus in grupul céruia ii apartine in mod normal, in caz contrar "perioada de carantina, se va
prelungi cu 6 luni.

Incorporarea informatiilor forward-looking

Prevederile IFRS 9 solicita a fi realizatd si o estimare anticipativd a elementelor de pierdere asteptaté din deprecieri.
Ceea ce presupune ca valorile PD trebuie sa ia in consideratie nu doar realitatile actuale a economiei, ci si ulterioarele
posibile variatii a conjuncturii economice.

in vederea atingerii acestui nivel de anticipatie au fost aplicate estimari econometrice de regresie asupra indicatorilor
macroeconomici (PIB, cheltuielile personale de consum, salariul brut mediu pe economie, rata de somaj, inflatia,
indicele preturilor bunurilor imobile, rata de baza a BNM, rata de schimb a EUR si USD, rata de discount a valorilor
mobiliare) si a fost determinaté corelatia intre acestia si fluctuatiile valorilor PD.

Determinarea pierderii asteptate din credit (ECL)

Metodele de evaluare a expunerii la default (EAD) diferd in dependenta de stadiul determinat pentru activul financiar
si tipul de produs pe care acesta il reprezinta:

. Parametrul CCF trebuie estimat in vederea calculdri EAD pentru produsele revolving ce nu sunt in default, acesta
este stabilit la valoarea de 100%;

. EAD pentru creditele non-default este calculat din graficul platilor contractuale;

o EAD pentru instrumentele deja aflate in default este egal cu valoarea curenta a expunerii bilantiere.
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.1 Riscul de credit (continuare)

1. Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL) (continuare)
Pentru alte active financiare parametrul EAD va fi determinat In dependenté de tipul acestui activ:

° Valori mobiliare emise de stat si BNM — parametrul EAD este echivalent costului amortizat pentru fiecare
expunere reflectata la data calculului rezervelor;

o Plasari la termen in alte banci si conturile "NOSTRO, — parametrul EAD este calculat ca suma principalului si a
creantelor aferente fiecarei expuneri, reflectate la data calculului rezervelor.

. Garantiile bancare emise — parametrul EAD se calculeaza reiesind din valoarea obligatiunilor de acordare
aferente garantiei, reflectate la data calculului rezervelor, ajustate cu parametrul CCF care este stabilit la o valoare

de 100%.

Coeficientul LGD este reprezentare in forma relativé a gradului de neacoperire a expunerii creditului de cétre valoarea
recuperabila din garantii (RA) pentru fiecare perioada din durata de viata a activului de credit. Valoarea LGD nu variaza
in dependent’ de stadiului de clasificare a activului de credit.

Pentru estimarea valorii recuperabile a gajului, se va determina valoarea de lichidare a obiectului gajului in baza
rapoartelor de evaluare detinute de Bancé. In cazul in care pentru anumite obiecte lipsesc valorile de lichidare, acestora
le va fi aplicat, la valoarea de piata, un coeficient de discount (Haircut statistic) pentru obtinerea unei valori de lichidare
estimative.

De asemenea, in cazul in care garantiile sunt instituite sub forma gajului de rang inferior si/sau sunt gajuri viitoare, vor
participa in calculul LGD cu o valoare de lichidare ,0".

LGD in cazul soldurilor cu Banca Nationala, titlurilor de datorie la cost amortizat, conturilor curente si plasamentelor in
alte bénci se calculeaza in baza studiilor efectuate de catre Moody’s, Tn baza ratelor de recuperare pentru un esantion
reprezentativ de emitenfi.

Procesul de calcul a ECL in Stage 1 este fundamentat pe aplicarea coeficientilor descrisi anterior (PD, LGD) la
expunerea la default a creditului estimaté pe o perioada de 12 luni.

Coeficientii PD, LGD, valoarea EAD precum si efectul actualizérii reflecta durata de viatad asteptatd a unei expuneri.
Toti acesti indicatori sunt estimati in serii anuale de date pana la maturitatea activului financiar analizat realizénd o
estimare a ECL pe Tntreaga durata de viata a acestuia (lifetime).

Mai jos este prezentat impactul tranzitiei la IFRS 9 la 1 ianuarie 2018:

31 decembrie 2017 |mpact IFRS 9 1 ianuarie 2018

In mii lei (1AS-39)

Numerar si echivalente de numerar - 3,008 3,008
Plasamente in banci - 2,500 2,500
Titluri de datorie la cost amortizat (2017: detinute

pana la scadenta) - 24,355 24,355
Credite la cost amortizat acordate clientilor 408,277 221,525 579,521
Avansuri la cost amortizat acordate clientilor 40,652 4,076 46,002
Angajamente de creditare si garantii financiare emise 6,494 10,281 19,489
Total 455,423 265,745 674,875

Tabelul de mai jos prezintd informatii despre calitatea creditara a activelor financiare evaluate a cost amortizat, a
titlurilor de datorie evaluate la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global si a investitiilor detinute pana la
scaden{a (2017). Daca nu este indicat specific, sumele pentru activele financiare din tabel sunt prezentate la valori
brute:
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

33.1 Riscul de credit (continuare)

. Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL) (continuare)

Calitatea creditar3 in functie de clasa activelor financiare

In mii lei

Numerar si solduri cu Banca Nationala
a Moldovei

Conturi curente si plasamente la banci
Cont Nostro sechestrat

Titluri de datorie la cost amortizat
(2017: detinute pana la scadenta)

Titluri de datorie evaluate la valoarea
justa prin alte elemente ale rezultatului
global
Titluri de capital evaluate la valoarea
justa prin alte elemente ale rezultatului
global

Credite acordate clientilor
Alte active financiare
Ajustari pentru depreciere

Valoarea de bilant

31 decembrie

31 decembrie 2018 2017

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Total
5,136,951 - - 5,136,951 3,409,914
2,570,800 - - 2,570,800 2,152,838
- - 229,238 229,238 228,670
2,726,379 - - 2,726,379 4,420,263
6,639 - - 6,639 -
246,379 - - 246,379 212,080
2,051,373 364,130 1,109,990 3,525,493 3,846,985
135,875 33,246 65,405 234,526 183,086
(116,131) (9,794) (683,212) (809,137) (456,357)
12,758,265 387,582 721,421 13,867,268 13,997,479
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.1 Riscul de credit (continuare)

I Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL) (continuare)

Tabelul de mai jos prezintd informatii despre restante pentru urmétoarele elemente activelor financiare:

31 decembrie

31 decembrie 2018 2017

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Total

Numerar si solduri cu Banca Nationala

Curent 5,136,951 - - 5,136,951 3,409,914
Restant < 30 de zile - - - - 5
Restant > 30 de zile = 90 de zile - - - - =
Restant > 90 de zile - - - - -

Ajustare pentru depreciere (4,641) - - (4,641) -
Valoarea de bilant 5,132,310 - - 5,132,310 3,409,914
Conturi curente i depozite la banci

Curent 2,570,800 - - 2,570,800 2,152,838

Restant < 30 de zile . = - - -
Restant > 30 de zile = 90 de zile = % g = a
Restant > 90 de zile “ - - - -
Ajustare pentru depreciere (2,215) - S (2,215) =

Valoarea de bilant 2,568,585 - - 2,568,585 2,152,838

Titluri de datorie la cost amortizat (2017:

detinute pana la scadenta)

Curent 2,726,403 - - 2,726,403 4,420,263
Restant < 30 de zile - - - - -
Restant > 30 de zile < 90 de zile = = w = -
Restant > 90 de zile - - - - _

Ajustare pentru depreciere (24,527) - - (24,527) -
Valoarea de bilant 2,701,876 - - 2,701,876 4,420,263
Credite acordate clientilor

Curent 1,976,435 302,839 152,722 2,431,996 2,660,743
Restant < 30 de zile 72,821 43,452 67,388 183,661 117,473
Restant > 30 de zile < 90 de zile 2,116 17,840 93,531 113,487 70,522
Restant > 90 de zile - - 796,348 796,348 998,247
Ajustare pentru depreciere (70,923) (8,622) (499,976) (579,521) (408,277)
Valoarea de bilant 1,980,450 355,508 610,013 2,945,972 3,438,708
Alte active financiare

Curent 132,385 132,385 83,095
Restant = 30 de zile 3,490 32,134 - 35,624 11,549
Restant > 30 de zile < 90 de zile - 1,112 - 1,112 34,694
Restant > 90 de zile - - 65,405 65,405 53,748
Ajustare pentru depreciere (13,825) (1,172)  (44,816) (59,814) (48,081)
Valoarea de bilant 122,050 32,074 20,588 174,712 135,005
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B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.1 Riscul de credit (continuare)

l. Valorile sporite din Pierderi estimate din credit (ECL) (continuare)

Urmatoarele tabele aratd efectul modificérii provizioanelor pentru pierderi identificate la nivelul grupurilor de active
financiare si angajamente conditionale. Valorile comparative pentru anul 2017 reprezintd contul de provizioane pentru
pierderile din credite si reflectd baza de evaluare in conformitate cu IAS 39.

31 decembrie 31 decembrie
In mii MDL 2018 2017
Numerar si echivalente de numerar
Sold la 1 ianuarie 3,008 -
Variatia netd datoratd modificarilor fara derecunoastere 1,625 -
Majorari datorate initierii si achizitiei - -
Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar) 8 -
Sold la 31 decembrie 4,641 -
Plasamente in banci
Sold la 1 ianuarie 2,759 -
Variatia neté datoratd modificarilor fara derecunoastere (415) -
Majorari datorate initierii si achizitiei - -
Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar) (129) -
Sold la 31 decembrie 2,215 -

Cont Nostro sechestrat

Sold la 1 ianuarie - -
Variatia netd datoratd modificarilor fara derecunoastere 138,419 -
Majoréri datorate initierii si achizitiei - -
Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar) - -
Sold la 31 decembrie 138,419 -

Titluri de datorie la cost amortizat

Sold la 1 ianuarie 24,355 -
Variatia netd datoratd modificarilor fara derecunoastere (30,971) -
Majorari datorate initierii si achizitiei 31,142 -
Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar) - -
Sold la 31 decembrie 24,527 -

Titluri de datorie la valoarea justa prin alte elemente ale

rezultatului global

Sold la 1 ianuarie - -
Variatia neta datoratd modificarilor fara derecunoastere - -

Majorari datorate initierii si achizitiei 94 -
Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar) - -
Sold la 31 decembrie 94 -
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

33.1 Riscul de credit (continuare)

In mii MDL

Alte active financiare - alte creante

Sold la 1 ianuarie

Variatia neta datoratd modificarilor fara derecunoastere
Majorari datorate initierii si achizitiei

Diminu&ri datorate derecunoasterii

Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar)

Sold la 31 decembrie

In mii MDL

Angajamente de creditare si garantii financiare emise
Sold la 1 ianuarie

Variatia netd datorata modificarilor fara derecunoastere
Majorari datorate initierii si achizitiei

Alte ajustari (inclusiv influenta cursului valutar)

Sold la 31 decembrie

52

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
7,429 4,014
6,229 3,438

234 -
@ -
(70) (23)
13,813 7,429

31 decembrie

31 decembrie

2018 2017
16,774 6,558
(39,084) (64)
31,547 -
(28) :
9,209 6,494
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare

MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

33.1 Riscul de credit (continuare)

Il Garantii detinute

Banca detine garantii pentru creditele acordate clientilor sub forma drepturilor ipotecare asupra proprietailor, stocurilor
de materiale si echipamente precum si depozite in numerar.

La recunoasterea initiald a creditelor acordate, valoarea justa a garantiei se bazeazé pe evaluarea tehnica utilizata in
mod normal pentru activele corespunzatoare. In perioadele ulterioare, valoarea justa este actualizata prin referinta la
pretul pietei sau indexurile activelor similare.

Coeficientul LGD este reprezentare in forma relativa a gradului de neacoperire a expunerii creditului de catre valoarea
recuperabil3 din garantii (RA) pentru fiecare perioada din durata de viatd a activului de credit. Valoarea LGD nu variaza
in dependenta de stadiului de clasificare a activului de credit.

Pentru estimarea valorii recuperabile a gajului, se va determina valoarea de lichidare a obiectului gajului in baza
rapoartelor de evaluare detinute de Banca. In cazul in care pentru anumite obiecte lipsesc valorile de lichidare, acestora
le va fi aplicat, la valoarea de piata, un coeficient de discount (Haircut statistic) pentru obtinerea unei valori de lichidare
estimative.

Tabelul urmétor prezintd principalele tipuri de garantii detinute de Bancad pentru credite acordate clientilor la
31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017:

Tipul garardisi 31 decembrie 31 decembrie

’ 2018, % 2017, %
Imobil 60.15 62.44
Stocuri de materiale si echipamente 24.68 24.80
Depozite bancare 1.35 3.94
Neasigurate 13.82 8.82
Total 100.00 100.00

lll. Concentrarea riscului aferent activelor financiare cu expunere la riscul de credit
Banca monitorizeaza concentrarea riscului de credit pe locatii geografice si sectoare industriale.

Analiza expunerii la riscul de credit la valoarea contabil3 pe regiuni geografice si sectoare industriale (in functie de tara
resedintd) la 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017 sunt prezentate mai jos:

Sectoare geografice

31 decembrie 2018

i Moldova Tarile OECD Tarile Non- Total
In mii lei OECD

Conturi curente si plasamente la banci 39 2,380,858 187,687 2,568,585
Titluri de valori 2,669,384 - 39,107 2,708,491
Titluri de capital evaluate |la valoarea justa

prin alte elemente ale rezultatului global

(2017: disponibile pentru vanzare) 2,636 243,743 - 246,379
Credite acordate clientilor 2,945,972 - - 2,945,972
Alte active financiare 174,712 - - 174,712
Total 5,792,743 2,624,602 226,795 8,644,139
31 decembrie 2017

P Moldova  Térile OECD Tarile flon Total
Conturi curente si plasamente la banci 911 2,040,017 111,911 2,152,838
Titluri de valori 4,420,263 - - 4,420,263
Titluri de capital disponibile pentru vanzare 3,175 208,905 212,080
Credite acordate clientilor 3,438,708 - - 3,438,708
Alte active financiare 135,005 - - 135,005
Total 7,998,063 2,248,922 111,911 10,358,895
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33,

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)
33.2 Riscul de piata

33.2.1 Riscul valutar

Riscul de piata, riscul de a inregistra pierderi aferente pozitiilor din bilant si din afara bilantului din cauza fluctuatiilor
nefavorabile pe piata ale preturilor instrumentelor financiare si ale titlurilor de capital detinute pentru tranzactionare, ale
ratelor dobanzii si ale cursului de schimb valutar.

Pentru fiecare tip de risc de piatd sunt efectuate periodic exercitii de simulare (teste de stres lunare). Expunerea la
riscul de piatd este monitorizaté si raportatd lunar la ALCO (Comitetul de administrare a activelor si pasivelor) si la
Comitetul de risc al Bancii.

Expunerea in valuts striina este limitatd de citre BNM si Banca are stabilite limite interne (incadrate in limitele BNM)
pentru suma raporturilor pozitiillor valutare deschise in vederea semnaldrii timpurii a cresterii nivelului de risc valutar.

Tabelele de mai jos prezinta expunerea Bancii la riscul valutar la 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017. Activele si
datoriile financiare ale Bancii sunt prezentate la valori contabile, clasificate in functie de moneda.
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (CONTINUARE)

33.2 Riscul de piata (continuare)
33.2.2 Riscul de rata a dobanzii

Riscul de rata a dobanzii reprezinté riscul actual sau viitor de afectare negativa a profiturilor si capitalului ca urmare a
unor modificari adverse ale ratelor dobéanzii.

Principalele surse ale riscului de dobanda o reprezinta corelatile imperfecte dintre data maturitétii (pentru ratele fixe
de doband3) sau data actualizarii pretului (pentru rate de dobanda variabile) aferente activelor si pasivelor purtatoare
de dobanda, evolutia advers a curbei ratei randamentului (evolutia neparaleld a randamentului ratelor de dobanda a
activelor si pasivelor purtitoare de dobanda).

Activitatile de gestionare a activelor si datoriilor purtitoare de dobanda se desfasoara in contextul expunerii Bancii la
fluctuatiile ratei dobanazii.

Riscul ratei dobanzii este gestionat in principal prin monitorizarea GAP-ului (necorelérilor) privind rata dobanzii si printr-
un sistem de limite si indicatori aprobati pe benzi (intervale de timp) de reasezare a dobanzilor.

Comitetul pentru Administrarea Activelor si Pasivelor este organismul care monitorizeaza respectarea acestor limite.

Gestionarea riscului de ratd a dobanzii la limitele de decalaj ale ratei dob&nzii este suplimentat de monitorizarea
senzitivitatii activelor si pasivelor financiare ale Bancii la diferite scenarii standard de rate de dobanda.

Tabelele de mai jos prezintd expunerea Bancii la riscul ratei dobanzii la 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017. in
tabel sunt incluse activele si datoriile financiare ale Bancii la valorile lor contabile, clasificate in functie de cea mai
apropiatd daté intre data modificarii contractuale a dobanzii si data scadentei.
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33.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (continuare)

33.3 Riscul lichiditatii

Riscul de lichiditate este riscul actual sau viitor de afectare negativd a profiturilor si capitalului, determinat de
incapacitatea Bancii de a-si indeplini obligatiile la scadenta acestora, generat de incapacitatea institutiei de a-si onora
datoriile exigibile la momentul scadentei acestora.

Riscul de lichiditate are dous componente principale: fie dificultiti in procurarea fondurilor la scadentele aferente,
necesare pentru refinantarea activelor curente, fie incapacitatea de a transforma un activ in lichiditate la o valoare
apropiata de valoarea sa justd, intr-o perioada de timp rezonabila.

Scopul gestiunii riscului de lichiditate il reprezintd obtinerea randamentelor scontate ale activelor, Tn conditiile unui
management corespunzétor al lichiditatii, asumat constient si adaptat conditiilor de piata, interna si internationald, si de
dezvoltare a institutiei, si nu in ultimul rand in contextul cadrului legislativ actual.

Banca se preocupa continuu de managementul acestui tip de risc.

Banca incearcd s& mentind un echilibru infre continuitatea si flexibilitatea atragerii de fonduri, prin contractarea de
datorii cu scadente diferite si in valute diferite. Banca controleaza in permanenta riscul de lichiditate identificand si
monitorizand modificarile de finantéri si diversificand baza de finantare.

Managementul operativ al lichiditatii se realizeaza si intrada, astfel incét s& se asigure toate decontarile/platile asumate
de Banca, in nume propriu sau in numele clientilor, in lei sau valuta, pe cont sau in numerar, in limitele interne, legale
si obligatorii.

Comitetul pentru Administrarea Activelor si Pasivelor din cadrul Bancii este responsabil cu analiza periodica a
indicatorilor de lichiditate si cu stabilirea de mé&suri de corectie a structurilor bilantiere, astfel incat sa elimine abaterile
considerate inacceptabile, din perspectiva managementului riscului de lichiditate.

S-au elaborat simulari de crizd pe multiple scenarii de diverse intensitati, cu probabilitati diferite de concretizare si pe
diferite perioade de mentinere. Acestea au ca scop identificarea / evaluarea pierderilor, a impactului ipotetic al
evenimentelor sau influentelor ce pot da nastere unei crize de lichiditate.

Tabelele de mai jos prezint o analizd a scadentelor activelor si datoriilor financiare, datoriilor si obligatiilor contingente
ale Bancii Tn grupuri cu scadenta relevant3, pe baza perioadei rdmase de la data bilantului pana la data scadentei
contractuale, conform situatiilor din 31 decembrie 2018 si 31 decembrie 2017. Plétile care sunt supuse somarii sunt
tratate ca fiind solicitate imediat.
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33.

34.

B.C. VICTORIABANK S.A.

Note explicative la situatiile financiare
MANAGEMENTUL RISCURILOR (continuare)
33.4 Managementul capitalului

Gestionarea capitalului — respectarea cerintelor de capital

Banca Nationald a Moldovei monitorizeaza cerintele de capital si impune mentinerea ratei fondurilor proprii la un nivel
minim de:

e 5.5 % pentru rata fondurilor proprii de nivel 1 de baza,
s 7.5 % pentru rata fondurilor proprii de nivel 1;
e 10 % pentru rata fondurilor proprii totale.

De asemenea, Banca tine cont si de amortizoarele de capital impuse de Banca Nationalé a Moldovei:

» amortizorul de conservare a capitalului in cuantum de 2.5% din valoarea totald a expunerilor ponderate la
risc;
s amortizorul de risc sistemic Tn cuantum de 1% din valoarea totald a expunerilor ponderate la risc;

s amortizorul altor societati de importanta sistemica la nivel consolidate in cuantum de 0.5% din valoarea
totala a expunerilor ponderate la risc.

Cerinte minime de capital si amortizoarele de capital au intrat in vigoare la data de 31 iulie 2018.
Pentru determinarea cerintelor reglementate de fonduri proprii Banca foloseste urméatoarele metode de calcul:

s+ Riscul de credit: metoda standardizata;

* Riscul de piata: pentru calculul cerintelor de fonduri proprii aferente riscului valutar si pentru portofoliul de
tranzactionare este utilizatd metoda standard;

s Riscul operational: pentru calculul cerintelor de fonduri proprii pentru acoperirea riscului operational este
utilizatd metoda indicatorului de baza.

Banca a respectat reglementérile de mai sus, nivelul indicatorului de adecvare a capitalului la riscuri, depasind cu
mult limitele minime impuse de legislatie: pentru perioada 31.07.2018-31.12.2018 nivelul mediu era 30.86% (31
decembrie 2017: 34.41%, normativul fiind 16% n conformitate cu BASEL I).

Consiliul de Administratie ia decizii cu privire la directile de urmat in procesul adecvarii capitalului, stabilite
principalele proiecte in domeniu care vor fi realizate precum si obiectivele principale ce trebuie Tndeplinite in vederea
unui control cat mai bun al corelarii riscurilor la care este expusd Banca si capitalul propriu necesar acoperirii lor si
dezvoltarea unor sisteme solide de administrare a riscurilor.

33.5 Riscul operational

Riscul operational este riscul Tnregistrarii unor pierderi cauzate de procese interne inadecvate sau nefunctionale,
comportament uman inadecvat, sisteme nefunctionale sau evenimente externe. In scopul identificarii, evaluarii,
monitorizarii si diminuarii riscului operational banca asigura:

e integrarea procesului de evaluare si dirijare a riscului operational Tn cadrul procesului de luare a deciziilor;

e evaluarea produselor, proceselor si sistemelor in vederea determinarii nivelelor de risc asociate si a
masurilor de eliminare/diminuare a acestora la nivelele acceptate;

e controlul si transferul riscurilor operationale.

Strategia Bancii pentru diminuarea expunerii la riscuri operationale se bazeaza in principal pe: conformarea
permanentd a actelor normative la reglementarile legale si conditiile pietei, pregatirea personalului, eficienta
sistemelor de control intern, imbunétatirea continud a solutiilor informatice si consolidarea sistemelor de securitate
informationald ale bancii, utilizarea unor mijloace complementare de reducere a riscurilor (incheierea de polite de
asigurare specifice impotriva riscurilor), aplicarea de méasuri pentru limitarea si reducerea efectelor incidentelor de
riscuri operationale identificate precum: standardizarea activitatii curente, automatizarea unui numar cat mai mare de
procese; evaluarea produselor, proceselor si sistemelor Tn vederea determinarii celor semnificative in ceea ce
priveste riscul operational inerent, valorificarea recomandarilor si concluziilor rezultate ca urmare a controalelor
efectuate de organisme interne si externe de control in domeniul riscurilor operationale, asigurarea elaborarii si
implementarii planurilor de continuitate a activitatii.

Procesul de evaluare a riscurilor operationale este strans corelat cu procesul global de management al riscurilor
bancii, rezultatul acestuia este parte integranta a proceselor de monitorizare si control a riscurilor operationale si are
drept scop mentinerea nivelului minim de expunere a bancii la riscurile operationale.

EVENIMENTE ULTERIOARE

Nu au existat evenimente ulterioare semnificative.
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